As demandas educacionais do século XXI:
formacdo continuada de professores’
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Resumo: O texto é uma reflexdo que parte da constatacdao de que o século XXI vem
carregado de mudancgas sociais e estruturais de diversas ordens, o que obriga a
educagdo a repensar seus rumos, assim como a questionar e propor novas diretrizes e
acOes para a formacdo de professores. E preciso que se reveja também o papel das
instituicdes educativas.
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Abstract: Educational demands of the 21st century: continuing teacher education.
The 21st century has been loaded with deep social and structural changes, making
education rethink its objectives, question and propose new paths as to teacher
education. Thus, a reflection over the present situation and the role of educational
institution should be carried out.
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Introducgao

"Para criar e organizar uma nova cultura, torna-se imprescindivel
que os profissionais da educagdo descubram novos horizontes

e reinventem novas formas de apropriacdo do saber"

Alvin Toffer

Esta afirmagdo de Toffer’ d& a certeza de que a Unica maneira de vencer as
diferencas e preparar os cidaddaos do amanha (o que, entre as questdes que se
impdem nesta virada de século, é particularmente importante) é a educacao.

Esta foi a razdo pela qual, desde 1993, a UNESCO (Organizacao das Nacdes
Unidas para a Educacgdo, a Ciéncia e a Cultura) constituiu uma comissado internacional
independente para conduzir uma reflexao inovadora sobre as formas pelas quais a
educacdo pode fazer face as exigéncias do século XXI.

O texto elaborado por esse grupo faz referéncia ao resultado do trabalho de
uma outra comissdo que se reunira 20 anos antes* quando o grupo de especialistas
concluiu que uma das formas de viabilizar a educacdo seria planejar sistemas através
dos quais o homem, sujeito de sua aprendizagem e de seu préprio destino, deveria
aprender a ser.

N3ao se tem nenhuma duvida sobre a importancia das mudangas, mas, na
ocasido, foram colocadas quatro questbes fundamentais a respeito do problema,
questdes estas que, se ndo resolvidas, poderiam inviabilizar qualquer proposta
revolucionaria.

' Texto elaborado em 1996 para justificar a implementacéo, via Web, da Universidade sem Fronteiras,
Programa de Educagdo Continuada para Alfabetizadores, programa este disponibilizado em
http://www.geocities.com/aREAS51/Labyrinth/9189 , até dezembro de 2003.

2 Prof* Dr? , docente do Curso de Pedagogia do CREUPI e da Faculdade Sumaré/SP. Pesquisadora
independente.

® TOFFLER, Alvim. O choque do futuro 3.ed. Rio de Janeiro: Record, s/d.

4 “Apprendre a étre?” foi o Relatério da Comissdo da UNESCO presidida por Edgard Faure que discutiu, em
1972, os destinos da educacgao no planeta
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e Teriam os sistemas educativos condicbes de se adaptar a evolucdo da
sociedade?

e Poderiam, tais sistemas, atender a demanda por uma educacgdo que contribua
para a formacdo de uma mao de obra criativa e qualificada que se adapte a
evolugdo da tecnologia e participe da revolugdo da inteligéncia que faga frente
as economias mundiais?

e Como se estabeleceriam pesquisas das relagdes entre os sistemas educativos e
o estado?

e Como se relacionariam os sistemas publicos e privados de educagao no sentido
de garantir os resultados necessarios ?

E finalmente a questdo mais importante:

e Em que medida a educacdo poderia criar uma linguagem universal que
permitisse superar as contradicdes e transmitir a todos os habitantes do
planeta, apesar delas, os valores de abertura para o outro, de compreensao
mutua e os ideais da paz?

Aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver em
comunidade e aprender a ser

O grupo propde que, para que isso se torne possivel e para responder a estas
questdes, sejam eleitos quatro processos que deveriam se constituir em bases da
educacado: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a viver em comunidade e
aprender a ser, os quais desembocam no conceito de educagdo continuada ou
permanente como direito de todos os cidaddos e absolutamente necessario quando se
trata da formacdo de educadores.

Assim, o conceito de educacdao permanente preconizado no Relatério Faure ja
em 1972, aparece como uma das portas de entrada do século XXI.

Educacdao permanente deve ser uma construgao continua da pessoa humana,
de seu saber e de suas atitudes, mas principalmente de sua capacidade de julgar e
agir.

Ha que se pensar uma sociedade em que cada cidaddo sera, ao mesmo tempo,
professor e aprendiz. O didlogo deve substituir a relacdo de autoridade entre professor
e aluno. A educacdo deve se adaptar as mudancas da sociedade sem, todavia,
negligenciar a transmissao das aquisigoes, das bases e dos frutos da experiéncia e das
descobertas da humanidade.

Os conhecimentos de base tém lugar predominante: ler, escrever e calcular. A
combinagdo do ensino classico e a aproximagdo com a realidade ou a escola extra-
muros deve permitir ao aprendiz o acesso as trés dimensdes da educacdo: ética e
cultural, cientifica e tecnoldgica, econdmica e social.

Com o avancgo da tecnologia, a aula ndao tem mais necessidade de hora ou
lugar. A preocupacdo com O espago € o tempo deve ser substituida por um
compromisso cada vez maior com o aprender e o ensinar, num ciclo que envolve
professores e alunos na construcdo de uma nova concepcao de conhecimento.

No momento em que "novas maneiras de pensar estdo sendo elaboradas no
mundo da comunicacdo e da informdatica">, uma nova sociedade da informacdo e da
comunicacao estd assumindo as mudancas e as adequacdes que se fazem necessarias.

Ja ndo é mais preciso isolar os grupos de aprendizes em salas de aula que, na
maioria das vezes, ainda correspondem as necessidades de massificacdo da educacdo
criadas pela sociedade industrial, cujo objetivo era criar uma classe operaria capaz de
tao somente lidar com alguns dos desafios propostos pela industrializacao.

J4 na década de 60, Toffer® previa tais necessidades e antecipava as
transformacdes que iriam ocorrer em funcao das novas demandas da sociedade.

° LEVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia. Sao Paulo: Editora 34, 1993:7
® TOFFLER, Alvim, op. cit.
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Entretanto, sé nos ultimos anos a sociedade tomou consciéncia da mudanga
gue se opera, assim como da importancia e do papel da informacado (transformacao e
producdao) nesse processo, criando e valorizando novas formas de tratamento
pedagdgico desta informacao.

Paradoxalmente, porém, ao mesmo tempo em que o estudo, a discussdo e a
criacdo de novas tecnologias da informacdo acontecem em alguns dos meios
académicos ou empresariais, a escola que cuida do ensino fundamental permanece
alheia a tais mudangas, constituindo-se quase num mundo a parte, sem levar em
conta que sua clientela é desde agora a beneficiaria e, num futuro bem préximo, sera
a provedora de novas tecnologias para a sociedade.

O que se aprende hoje na escola representa um minimo da aprendizagem (em
guantidade e significdncia) em relacdo ao conhecimento que o sujeito adquire durante
0 seu ciclo de vida.

Paralelamente a escolaridade formal e obrigatéria, multiplicam-se os cursos
que pretendem melhorar as competéncias exigidas pela sociedade e pelo mercado de
trabalho (informatica, inglés, redacdo e outros), os quais poderiam ser explorados
dentro da escola que ainda se ocupa dos mesmos conteldos de cem anos atras.

Além de tudo isso, novas tecnologias da informacdo e da comunicagao,
suportadas por equipamentos de alta tecnologia oferecidos pelas indUstrias e com uma
imensa potencialidade de interacdo por meio de redes de dados, definem um cenario
explosivo e propicio a auto-educacdao e a educacdo a distancia, seja como processo
sazonal ou como projeto de educacao permanente.

Um sistema de mudltipla escolha abre uma variedade imensa de canais para a
aprendizagem, tanto de criancas como de adultos.

Estudar, compreender e acompanhar essas transformacbes provocadas pela
tecnologia e pela informacdo é tarefa que se imp&e aos profissionais da educacdo, os
quais se situam, hoje, ao mesmo tempo, como formadores de opinido e alvos dos
novos paradigmas.

As tecnologias exigem que se modifiguem as formas de pensar e utilizar os
conteldos das diversas disciplinas escolares. Da mesma forma, conduzem uma
mudanca radical nas metodologias do ensino e até mesmo na organizacdo da sala de
aula.

Mas muitas das escolas ndao se encontram equipadas para administrar essas
mudancas e mesmo algumas instituicbes de ensino superior, que deveriam estar
provendo tais mudancas, ndo tém as minimas condicdes para fazé-lo. S3o poucas
aquelas que se aperceberam da necessidade de se familiarizar com ferramentas como
a informatica, por exemplo.

Essa nova realidade modifica o contexto da sala de aula na medida em que os
alunos podem aprender ao mesmo tempo em que produzem, criando suas proprias
representacdes, em lugar de ouvirem dizer como as coisas podem ser feitas, num
esforco particular para assimilar as representacdes muitas vezes reduzidas de um e
outro professor. "Podem construir o seu saber num processo cumulativo de ajuda
mutua e de percepcdo partilhada de problemas e necessidades" .

No Brasil, as autoridades educacionais parecem estar comecando a atentar
para estas necessidades.

Medidas como a implantacdo do PROINFO®, tomadas por organismos
governamentais, comecam a transformar a estrutura da escola (ou pelo menos a

7’ BAGAO, Germano. A utilizacgdo dos T.I.C. na escola basica. Disponivel em:
http://www.malhatlantica.pt/germanobbagao/TIC/html/tic.htm.

8 PROINFO - O Programa Nacional de Informatica na Educagdo (PROINFO) é uma iniciativa da
Secretaria de Educagédo a Distancia (SEED/MEC) para introduzir a tecnologia de informatica na rede
publica de ensino. A proposta da informatica educativa € uma forma de aproximar a cultura escolar dos
avangos que a sociedade vem desfrutando com a utilizagdo das redes técnicas de armazenamento,
transformacao, produgéo e transmissao de informagdes. O PROINFO abrange o ensino fundamental e médio
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exigir tal transformacdo), mas ainda sdo incipientes, enquanto o0s recursos
tecnoldgicos de per si ndo possibilitam a emergéncia das mudancas.

Entretanto, ainda que as escolas resolvam os problemas referentes a
equipamentos, nao se pode dizer que os professores estejam preparados para utilizar
tais ferramentas na realizagdo dos projetos do dia-a-dia.

E possivel mesmo dizer que ndo se encontram preparados para usufruir da
rigueza de informacdes e possibilidades de comunicacao representada pela rede
mundial World Wide Web® e por produtos de alta tecnologia que ddo margem a um
sem numero de possibilidades de aplicacdes didaticas.

Faz-se necessaria, hoje, nova postura pedagdgica e critica diante do
conhecimento e dos meios tecnoldgicos que permitem sua gestdo e disseminacdo.

O processo de transformacdo deve atingir desde a escola basica até a
universidade, uma vez que a maneira como o impacto das redes de informacgao
ocorre, provoca reagdes nos meios académicos e, de uma forma ou de outra, se
espelha na pratica cotidiana da escola fundamental.

Sendo ao mesmo tempo o idealizador e o precursor das novas tecnologias, o
meio académico ainda ndo conseguiu digerir a exigéncia de novas formas de
tratamento da informacdao desde o advento da Internet e das revolugdes por ela
ocasionadas.

A explosdo das "comunidades virtuais" e as mudancas que vém gerando nos
meios onde surgem, influenciando especialmente as formas de pensar das pessoas,
exige maior flexibilidade e criatividade nas formas de acdo, além de provocar um
esquema diferenciado na aquisigdao/construcdao pessoal do conhecimento, esquema
este baseado ndo mais em fragmentos de informacdo, mas na dindmica possivel de
desconstrucao-reconstrucdo dessa informacdao sob novas bases que venham garantir
um movimento que vai do objeto a sua légica, passando pelos aspectos externos e
conteudisticos deste objeto, além de seus fundamentos.

Mas nem mesmo a Universidade estd, de modo geral, apta a tratar o
conhecimento desta forma.

Objeto - forma - transforma - educacao - transformacdo.

As metaforas devem ser revisitadas a luz da tecnologia e a informacgdo deve
encontrar novos caminhos e novos recursos para ser transformada em conhecimento e
posteriormente em sabedoria pela via da analise e da critica realizada na escola.

E preciso resolver o problema que existe dentro da Universidade, comegando
por equipa-la para perceber e entender a dinamica de tantas transformacdes e
construindo o desejo de partilhar delas.

Pretende-se que a educagao venha assumir a diregao do futuro, diferentemente
do que se vé hoje, isto é, a educacao correndo atras de respostas para problemas do
passado que persistem e resistem a novas solugdes.

Para que isso tudo se concretize, o Relatério Faure recomenda uma atengao
particular para com o professor, que deve ter condi¢des sociais, culturais e materiais
para desenvolver um projeto educacional de qualidade: acesso a livros, meios
modernos de comunicacdo, ambiente cultural de qualidade e estrutura pedagdgica da
escola.

Embora tais recomendagdes sejam fundamentais, a elas acrescentamos que
sera necessario:

e tem como base, em cada unidade da federagado, Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE). Os NTEs séo
estruturas descentralizadas de apoio ao processo de informatizagdo das escolas, auxiliando tanto no
processo de incorporacéo e planejamento da nova tecnologia, quanto no suporte técnico e capacitagdo dos
Erofessores e das equipes administrativas das escolas

WWW - A World Wide Web nasceu em 1991 no laboratério CERN, na Suiga. Seu criador, Tim Berners-Lee,
a concebeu unicamente como uma linguagem que serviria para interligar computadores do laboratério e
outras instituicdes de pesquisa e exibir documentos cientificos de forma simples e facil de acessar. Hoje é o
segmento da Internet que mais cresce A chave do sucesso da World Wide Web é o hipertexto. Os textos e
imagens sdo interligados através de palavras-chave, tornando a navegacao simples e agradavel
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e propiciar condicdes para a expansao dos recursos informaticos na escola, no
sentido de criar, adequar e melhorar as bibliotecas escolares, os centros de
multimidia e outros;

e abrir e organizar espacos para que ocorram transformacgdes nas praticas
pedagodgicas, proporcionando condicGes para a mudanca de paradigmas, que
transformard o professor em orientador, conselheiro e administrador da
informacdo (construcdo, busca e utilizacdo), tendo também a funcdo primeira
de modelo de referéncia.

e A melhoria da qualidade do sistema educativo requer que se descubram formas
de engajar toda a sociedade no processo educativo, processo esse que devera
repensar a ciéncia sob o angulo da pluralidade do conhecimento, embora se
saiba que essa ciéncia, apesar de tudo, por si s6, ndo tem conseguido deter a
guerra e a barbarie.

¢ O modelo industrial de escola, onde massas de estudantes (matéria prima) sao
reunidas para serem processadas por mestres (operarios), numa escola
centralizada (fabrica), instrumento tdo eficiente de adaptacdo dentro de um
tempo e lugar histéricos, ndo ha lugar numa sociedade cuja estrutura de
instituicdes, empregos e papéis ganha caracteristicas totalmente diferenciadas.

Ja ndo é suficiente entender o passado. Ndo basta nem mesmo
compreender o presente [...] & preciso aprender a antecipar as
direcdes e o ritmo das mudancas. E preciso [...] aprender a fazer
suposiges repetidas, provaveis, de um alcance cada vez mais amplo
a respeito do futuro. 1°

A pedagogia dos livros ndo ird desaparecer, mas devera abrir espaco para as
novas tecnologias por meio das quais se podera efetuar a analise das questdes sob o
ponto de vista da pratica e da ética, dentro de uma dimensdo universal, integrando a
formacdo cientifica a formacao literaria, artistica e politica ou mesmo econdmica, a fim
de que o cidaddo do século XXI considere a ciéncia, antes de tudo, uma aliada dentro
dos empreendimentos que se fardo, pelo bem do pais, da civilizagdo ou apenas dentro
da comunidade.

Por isso se justifica a operacionalizacdo, pela via da Web, de uma proposta
gue expresse ndo s6 um conceito de interatividade, mas especialmente de educacao
permanente voltada para a autonomia e aprendizagem colaborativas. A Universidade
sem Fronteiras.
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