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RESUMO

Este trabalho analisa trés vertentes tedricas que estdo dentro da corrente microeconbmica - a
racionalidade, as instituicbes e, as instituicbes e custos de transacdo - observando-se o
posicionamento da economia ortodoxa e heterodoxa diante dessas correntes. A racionalidade é
sempre controversa. A economia institucional vive um momento de convalidagdo de suas
fronteiras, mediante uma multiplicidade de elementos envoltos na designacdo de instituicdo e a
sua qualificacdo teérica em formacao. A abordagem institucionalista revive o pensamento de
Veblen, como antigo institucionalista, e da Nova Economia Institucional de Ronald Coase, Douglas
North e Williamson, impondo-se um breve debate sobre os aspectos da racionalidade da
heterodoxia e ortodoxia, passando-se pelos caminhos institucionais; e, por fim, as instituices e
custos de transacdo com a insercdo da firma como principal elemento no centro do debate. O
objetivo deste trabalho é o de ressaltar a atual importancia dessas correntes teéricas, mediante a
metodologia de compilacdo bibliogréfica e sua inter-relagcdo com a teoria econdmica, explorando
as bases de assento da tradicional economia e da economia institucional.

Palavras-chave: racionalidade, instituicdes e custos de transacéo.
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ABSTRACT

This paper analyzes tree theoretical issues that are within the current microeconomic: the
rationality, the institutions, and the institutions and transaction costs, observing the positioning of
the economy orthodox and heterodox before these currents. Rationality always is controversial, the
institutional economics experienced a moment of validation of their brows, by a multiplicity of
elements wrapped in the description of institution and their qualification in theoretical training. The
institutionalist approach to revive the thought which Veblen - how old institutionalism - and the New
Institutional Economics of Ronald Coase, Douglas North and Williamson, necessitating a brief
discussion on aspects of the rationality of orthodoxy and heterodoxy, moving along the institutional
ways, and finally, the institutions and transaction costs with the insertion of the firm as a principal
element in the center of the debate. The aim of this paper is to highlight the importance of these
theoretical currents through the methodology of compiling the literature and their interrelation with
economic theory, exploring the foundations of traditional seat of the economy and institutional

economics.

Keywords: rationality, institutions and transaction costs.

1 - INTRODUCAO

Pode-se dizer que a economia é
dedutivista e instrumentalista. Buscar-se-a, por
meio desta discussao, identificar — ainda que
preliminarmente — no limite dessas teorias,
como determinada teoria pode melhor explicar
o mundo. Sdo diferentes approaches teéricos
mais ou menos discritivos que visam sugerir
em que medida indicam diretrizes de agéo, e
como 0s agentes devem agir. A corrente
tedrica da racionalidade tende a guiar os
desejos e preferéncias dos consumidores.
ELSTER (1990) faz um resumo dos limites e
aplicacbes da teoria da racionalidade e
apresenta aspectos de como as diferentes
correntes teéricas podem ser limitadas. Como
superar, porém, esses limites? Essa teoria da
escolha racional, pode ser indeterminada ou
inadequada nas explicacdes dos fendmenos
sociais. i) Sendo indeterminada, tem-se
ambiguidades nos resultados e; ii) inadequada,
quando prevé erradamente determinado
fenbmeno investigado.

A corrente  tebrica institucional
privilegia o contexto ambiental inserido num
horizonte temporal e de normas e regras.
Nesta corrente institucionalista, tem-se o0s
antigos ou velhos institucionalistas
representados por Veblen e Commons; a Nova

Economia Institucional (NEI) que envolve boa
parte da corrente tedrica neoclassica; e, por
fim, oS novos institucionalistas ou
evolucionistas que buscam analisar os eventos
econdmicos dentro de um arcabouco tedrico
evolucionéario, contemplando uma teoria do
movimento do mundo econdmico. S&o
vertentes e corrente tedricas que visam
direcionar e medir as acdes dos agentes
econdmicos, tomadas como forma de andlise.
A Teoria dos Custos de Transacgdo
(CT), numa abordagem critica a teoria
neoclassica, partindo-se de Coase, apresenta
esta problematica de forma mais teodrica
contrapondo-se ao modelo racionalista
neoclassico. Apresenta Custos de Transagéo —
como o custo ambiental — onde, quanto mais
complexa a sociedade, mais complexos
tendem a ser estes custos, marcados por
extensa rede concorrencial entre agentes,
envoltos em oportunismo e especificidades de
ativos. O objetivo das diversas correntes
tedricas é o de sempre se aproximar do mundo
real, descrevendo como as situacbes se
comportam (TVERSKY & KAHNEMAR, 1990).
Este texto estd dividido em trés
secbes, além desta introducdo: a primeira
secdo apresenta a relevante questdo
envolvendo as definicdes béasicas de Teoria da
Escolha Racional; a segunda apresenta as
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instituicdes espelhadas nos antigos
institucionalistas e na Nova Economia
Institucional (NEI); e, a terceira secéo destaca
as Instituicbes e Custos de Transacgédo (CT),
sempre observando-se a relacdo entre
tomadas de decisdo e agentes econbmicos; e,
por fim, sdo apresentadas algumas
conclusoes.

1 - MODELOS DE RACIONALIDADE

O objetivo das diversas teorias é de
sempre se aproximar do mundo real
descrevendo como as  situagbes se
comportam. Os modelos de racionalidade,
apresentam os limites e aplicagfes da teoria da
escolha racional. A teoria da escolha racional,
comega com o utlitarismo (bem estar),
determinando como sinalizar uma funcdo de

bem estar social, a partir de escolhas
individuais, como apresentado na figura 01.
Tenta-se definir a economia

neoclassica, a medida em que esta deu regra e
compasso para a escolha racional — e oferece
método e instrumento para formular essa teoria
— por meio do instrumentalismo e dedutivismo,
com interacao estratégica a Teoria dos Jogos e
da possibilidades de escolhas individuais em
ambientes adversos - com escolhas
maximizadoras. A escolha de um agente,
contudo, afeta a decisdo do outro -
contemplando equidade — e boa parte da
discussdo desta fica fora da teoria. Assume-se
gque o consumidor é soberano, mas nem
sempre se aplica ao mundo real. A questao do
poder é importante, porque tende a definir as
preferéncia dos agentes. Figura 01 — Escolhas
individuais na Teoria da Escolha Racional:

U1,

Uz

Figura 01 — Escolhas individuais na Teoria da
Escolha Racional
Fonte: Elster (1990)

Analiticamente, a Teoria da Escolha
Racional se da ao nivel individual, estratégico e
coletiva. Uma escolha serd Analitica Individual,
quando essa escolha racional € mais préxima
do utilitarismo; serd uma escolha Estratégica,
se esta se da por meio da utilizacdo da teoria
dos jogos; e, Coletiva, quando se operar por
meio da teoria publica (public choice). Pode-se
pensar a Teoria da Escolha Racional (TER) em
dois niveis. Um primeiro, num nivel normativo e
em como as pessoas devem agir, propondo-se
regras e, se se quer maximizar a utilidade,
escolhe-se 0 meio; um segundo nivel onde se
pode pensar com um objetivo descritivo,
explicando como as pessoas escolhem
esclarescer o funcionamento do mundo.

Elster (1990), em relacdo ao
conteudo normativo, aponta a TER (Teoria da
Escolha Racional) como falha  por
determinagédo e inadequagao.

A Teoria da Escolha Racional (TER),
normativa, ou descritiva, para Elster (1990),
tende a ser mais normativa que descritiva, mas
nao consegue supor apuracdo de maximizagao
Otima, por meio da melhor agéo, convicgbes e
desejos; por meio da formag&o de convicgoes,
e, ou evidéncias; por meio da juncdo de
evidéncias para conviccdo. Assim, o que é
tomado como de maior cunho normativo é a
Teoria da Utilidade Esperada; e, de maior
cunho descritivo (Prospect theory), ou de
influéncia. E onde se explicam os objetos de
pesquisa por meio de imitacdo de perdas e
ganhos e se descreve um comportamento.

1.1 - Tipos de Racionalidade

A racionalidade pode manifestar-se
em suas diversas formas sendo: i)
instrumental, abordando meio e fim; ii) por
meio de procedimentos (regras), tem-se
euristicas de comportamento onde, para cada
caso, um procedimento pode ser adotado e se
pode alcancar regras formais e informais; iii)
expressiva, quando as pessoas agem,
atribuindo sentido a acéo, baseada em valores
(visdo de mundo), ndo em regras (Veblen). As
pessoas, e/ou agentes querem e desejam ser
racionais, mas ndo conseguem por limitacbes
diversas (SIPPEL, 1997).

Para Elster (1990), as teorias tendem
a ser: indeterminadas e ambiguas;
inadequadas, podendo produzir previsdes
incorretas. A Teoria da Escolha Racional tende
a ser fortemente descritiva e a ser falha, e
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implica em acédo racional onde se considera a
melhor forma de atender aos seus desejos,
dadas as suas convi¢des, e/ou evidéncias. A
figura abaixo apresenta os caminhos da Teoria
da Escolha Racional.

A Teoria da Escolha Racional (TER)
implica que: i) os desejos podem ser racionais?
i) as comunicacdes podem ser racionais?
Quando se tem evidéncias e se cai na direcdo
contréria € irracional.

/. AGAO
DESEJOS \

COMUNICACAO

J *-.. t

_{COMPROVAGAD)

AS COMUNICACOES
— PODEM SER RACIONAIS?

INDEPENDE EVIDENCIA
NAO POSSO F— NAO SE DEVE FORMAR COMUNICACA
OReRox [T NIOSEDEVE FORIAR COMUNCAGHD

BASEADA EM DESEXOS
S "PENSAMENTO MAGICO", QUER ALGUMA COISA
DESEJA, MAS NAQ E ASSIM,

Figura 02 — Consideragdes sobre a melhor forma
de escolha racional
Fonte: Mullainathan;Thaler (2000)

Em relagdo aos fatores de
indeterminacdo, a capacidade de a teoria
prover resultados Unicos, pode incorrer em: i)
falhas nas “agdes”. Pode n&o existir uma acao
6tima. Decidem-se as escolhas pelo vestibular
entre direito, administracdo, economia ou
ciéncias contdbeis. Nao necessariamente as
referéncias sdo completas, pode faltar
informagdo, as evidéncias ndo sao claras, “a
economia neoclassica da escolha racional,
promete unicidade, admitindo equilibrios
multiplos”. Se se refere aos casos especiais,
nao necessariamente se tem escolhas que séo
Otimas, por preferéncias incompletas; ii) Pode-
se ter falhas de convicgbes, incorrendo em
incerteza, podendo nao ser possivel atribuir
probabilidade aos eventos, visando transformar
incerteza em risco. Nesse sentido, por meio da
interacdo estratégica, na batalha dos sexos, a
justificativa da economia neoclassica é a de
gue se prevé, mas ndo se sabe ao certo; e, iii)
Em relagdo as evidéncias, as informagdes
oferecem um cinturdo de seguranca,
destacando-se até que ponto vale a pena
procurar, com efeito, sobre as escolhas,
embora, nem sempre seja possivel igualar

beneficio marginal e  custo
(MULLAINATHAN & THALER, 2000).

Em relacdo as falhas  por
inadequacao, tem-se um conjunto de agoes.
Quando a teoria tende a prever resultados
incorretos: i) como que, por meio de fraqueza
de vontade: diz respeito a que x € bom, y é
bom, mas x é preferivel a y. Alguém escolhe x,
e outro escolhe y, é a fragueza de vontade.
Pode-se saber que a melhor op¢do é nédo
comer chocolate, mas acaba-se por comer.
Quando esse fenbmeno ocorre além da conta,
e a pessoa é viciada, ocorre a falha de teoria
em explicar a escolha dos individuos (pode ser
falta de punicdo). A acdo ndo é Gtima, mas é
frequentemente escolhida, e a teoria ndo reline
condigbes de prever,;

i) como que, por meio de excesso de
vontade: quando se tem acdo Otima para
chegar ao resultado e quando se age para
obté-lo, este ndo é 6timo. Para querer isso, sua
acdo ndo pode ser neste sentido. Nem sempre
as acOes correspondem a uma operacdo de
maximizacdo. Em larga medida, as a¢bes se
ddo por meio da base motivacional, incluindo
desejos/motivacdo; podem ainda dar-se por
meio da reducdo da dissonancia cognitiva onde
0 agente tende a adaptar seus desejos a
situacdes, que ndo sdo necessariamente da
realidade (exemplo da raposa e das uvas);
outra manifestacdo do excesso de vontade é
gue o0 aumento da dissonancia cognitiva
alcanca agentes que tém preferéncia pela
novidade, pagam mais caro por um produto por
este ser novidade (SIMON, 1987; EINHORN &
HOGARTH 1987).

Em relacdo & base cognitiva, a
importante questdo é a de como adaptar
convicgdes, desejos e motivagdo. Os agentes
econdmicos em geral reagem diferentemente
diante de perdas e ganhos, em Popper, (1976);
as convicgbes (crencas) podem ter base
cognitiva e motivacional. Podem-se ajustar
crencas aos desejos, mediante o ajuntamento
das conviccdes; as bases cognitivas podem se
manifestar de formas euristicas incorretas, nédo
apoiadas em fatos. Pode-se pegar um caso e
generalizar.

A irracionalidade, tende a ser nem
marginal nem onipresente. Esse modelo, em
grande medida, € utilizado por duas razées: 0s
agentes privelegiam a racionalidade,
normalmente se busca a racionalidade e se
guer ser racional; e, a racionalidade oferece
parcimbnia, consegue-se explicar muito com

marginal
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hipoteses simples. Entdo a parcimbnia e a
auséncia de algo melhor tende a inducdo da
utilizacdo dessas teorias (SIMON, 1987). A
figura a seguir apresenta a hipotese em que
podera haver diferentes possibilidades de falha
entre acdo, conviccao e desejos.

AGAO
|"/\.‘I .
(ID) DESEJOS — CONVICGOES (SUPER EGO)
.\/,'
X
EVIDENCIAS

(PENSAMENTO
MAGICO)

Figura 03 — A racionalidade a luz de agéo,
convicgao e desejos
Fonte: Mullainathan;Thaler (2000)

A racionalidade reduz a evolucdo da
hipétese que pode nao ser significativa. Pode-
se restringi-la a alguns problemas de escolhas,
eliminadas ou reconstruidas com o apredizado.
Em geral, o mercado funciona como intuigdo
ou escolhas, escolhe-se esse modo e o0s
demais sdo eliminados. Tem-se a alternativa
de se perder em parcimbnia e de se ganhar na
funcdo explicativa (TVERSKY & KAHNEMAR,
1990).

A racionalidade busca imprimir um
padrao de contratos completos, a moda da
economia neoclassica, mas as adversidades,
influenciadas por um conjunto de infomagdes
adversas ao mercado, aponta para contratos
incompletos, frequentemente reajustados entre
0s agentes. Os contratos incompletos padecem
de ponto de vista descritivo, de racionalidade
limitada e de informacdo assimétrica. Assim
pois, tem-se efeitos de incompletude,
frequentemente ficando uma cladsula em
aberto, em que uma das partes tenciona
explorar. S&o ingredientes, componentes do
custo de transacao, que no modelo neocléssico
inexistem, quando a escolha individual €
suficiente, ndo existindo custos de transacgéo
(WILLIAMSON, 2000).

A racionalidade ganha contornos
diferenciados quando  analisados  pela
economia e pela psicologia. Ocorre que se tém
diferentes evidéncias empiricas. Os agentes

nem sempre agem de acordo com a escolha
racional e o campo econdmico busca explicar o
funcionamento dos mercados, mesmo com
violagGes individuais. H4 avangos em relacdo a
deficiéncia, mas ninguém ainda ofereceu uma
explicacdo completamente satisfatéria - em
relacdo aos mercados - mais plausivel que as
escolhas racionais (SIMON, 1987; PLOTT,
1990).

Em Simon (1987), o comportamento
do consumidor € chamado de satisfiting se
assume que se otimizam as condicdes de
mercado e o nivel de satisfacéo é satisfatério
aos agentes econdmicos. Na ndo otimizacao,
em Plott (1990), se testa suposicbes com
modelo de leildo, oferta e demanda. Supde-se
gue se tem aprendizado para a convergéncia.
Na pratica, os leildes sdo lances sequenciais
de tempo, mas pouco importa para a estrutura
do jogo onde um agente ndo sabe do outro.

A teoria da racionalidade esta
constantemente imbricada, na relagdo entre
um comprador e um vendedor. E como uma
importante selecdo empresarial onde se busca
o funcionario mais inteligente para maximizar a
producdo da empresa e vincula-se a formacao
com o quanto se estudou para se chegar ao
cargo pretendido. A disposicdo que exige
tempo e dinheiro sinaliza para a inteligéncia.
Quer-se saber se é inteligente ou nao, e o
curso referido pode ser um sinal. E o que
justifica diferentes salarios, a natureza tende a
separar os individuos entre inteligentes e
medianos e 0s que necessitam de maior e de

menor treinamento para, adequadamente,
executarem determinada funcgéo. Na
sociedade, pode-se induzir um arranjo

institucional que possa conduzir a resultados
pré-determinados (PLOTT, 1990; NORTH,
1991, 1994). A figura a seguir mostra um
esquema de busca de resultados por meio de
inducdo.
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Treinamento

N&o treinamento

Treinamento

Nao treinamento

Figura 04 — Desenho de mecanismo de Inducéo
social entre individuos inteligentes e medianos:
Fonte: Plott (1990)

Este pode ser o caso dos bens
publicos, quando um arranjo institucional,
mediante um desenho de mecanismo, leva os
agentes econdmicos a entrarem no mecanismo
induzido e, por vezes, a praticarem uma
racionalidade esperada. A partir de SIMON
(1987), buscam-se novas linhas de pesquisa. A
racionalidade é evolucionaria. A capacidade de
0s agentes realizarem escolhas adequadas
tende a avangcar com o aprendizado. PLOTT
(1990), apresenta experimentos,
genericamente, e Sippel (1997), faz a
experiéncia mais conveniente, colocando,
grupos de pessoas em laboratérios. Como, no
entanto, os economistas defendem a Teoria
Racional dos ataques dos psicélogos? O
guadro abaixo apresenta um resumo das
contradicbes entre estas duas éareas de
conhecimento.

Quadro 01 — A Teoria da Racionalidade vista do
ponto de vista da Economia x Psicologia:

Economia: Psicologia:

i) Nas situacbes que
importam, 0s agentes
econdmicos fazem o

i) As evidéncias nao
mostram isso;

i) Nem sempre as

ue devem fazer,

guscam ual é o |Pessoas aprendem,

melhor m(gio ara se ha limitages
P cognitivas;

atingir o fim;
iii) No caso de crises
gue geram bolhas os
erros ndo se anulam;

i) No mundo real, as
pessoas aprendem;

iii) No agregado, os
erros se anulam e as
pessoas nao erram
sistematicamente.

iv) Onde estdo as
alternativas que
suavizam as

iv) Uma alternativa é | imperfei¢des.
que competicdo e
arbitragem  eliminam
os efeitos de agentes
irracionais.
Fonte: com base em SIMON (1987); SIPPEL
(1997)
Os modelos de escolha racional,
contudo, ndo sao indteis, mas nem todo

comportamento movido pelo agente econémico
€ racional. Para Simon (1987), Sippel (1997),
0s agentes econdmicos agem porque tem
razao para assim agir; para Sigmund Freud, as
escolhas séo, geralmente, feitas com base no
passado. Entre estas duas areas de estudo,
todavia, trés principais diferencas
metodolégicas se fazem presentes: i) o0s
economistas se concentram em resultados; os
Psicologos se concentram no processo que
leva ao resultado; i) os economistas, sao
dedutivistas e os psicélogos séo indutivistas ao
extremo, produzem, na maioria das vezes,
explicagdo sO para um individuo em particular;
iif) os economistas, realizam testes empiricos
com base em registros historicos; o0s
psicélogos realizam testes empiricos com base
na experimentacgao.

Simon (1987), em seu livro “Escolha
Racional’, apresenta a questdo da
racionalidade na Economia e na Psicologia,
sendo que a Economia se preocupa com o que
é racional e a Psicologia abrange o irracional.
Os agentes econdmicos fazem o que se faz
com algum propésito, movidos por desejos,
conviccbes e evidéncias esperando alcancar
seus objetivos.

2 - INSTITUICOES

Os estudos sobre instituicbes
ganharam fOlego a partir dos anos 60,
seguindo dois caminhos: o primeiro, uma
corrente muito  proxima da economia

neoclassica, denominada de nova economia
institucional (NEI). Essa corrente tende a
aproximar o] institucionalismo e a
microeconomia tradicional. Seu foco principal
recai sobre as analises de custos de transacao,
da tecnologia e das formas institucionais de
organizacdo da firma, sobre as falhas de
mercado e os direitos de propriedade; a critica
gue esta corrente faz, em relacdo a economia

RACRE- Revista de Administracdo, Esp. Sto. do Pinhal- SP, v.14, n. 18, jan./dez. 2014

12




neoclassica, esta na questdo da racionalidade
substantiva e da maximizacéao.

O segundo caminho, designado por
neo-institucionalistas ou por institucionalistas
evoluciondrios, resgata a antiga tradicdo de
Veblen cujos principais representantes sao
Commons e Mitchell. Estes neo-
institucionalistas  estdo  descolados das
tradicdes neoclassicas de equilibrio e da
maximizacdo. Na andlise econémica, focam a
interdisciplinaridade, dando significativa
importancia ao ambiente historico e social
(HODGSON, 1992; FONSECA, 2003).

A definicdo de instituicdo diverge entre
varios autores. Numa primeira visdo, 0s antigos
institucionalistas definem instituicdo, baseada
na cultura, crencas, valores, simbolos e
padrbes de comportamento. Ganha
importancia o fator sociolégico mediante a
valorizacdo da interdisciplinaridade. Uma
segunda visdo de outro grupo de autores — a
Nova Economia Institucional (NEI) — ocupa
uma definicho de sentido restrito, sendo
instituicdo as regras do jogo, numa concepgao
préxima a teoria dos jogos. Uma terceira visdo
aborda a natureza histérica: associa instituicao
a estruturas, organizagcfes; conjunto de leis,
moeda, ao sistema juridico, as corporacgdes, ao
sistema financeiro e aos organismos
econdmicos internacionais onde as instituicbes
tendem a moldar experiéncias nhacionais e
regionais concretas. O termo instituicdo € de
significativa amplitude e riqueza (CONCEICAO,
2002; FONSECA, 2003).

A Nova Economia Institucional (NEI)
tem nomenclaturas e um norte definido de
acoes. O velho institucionalismo (OIE) surgiu
como reagdo aos neoclassicos, por meio de
Veblen, Commons, Mitchel, Hamilton, entre
outros, mediante uma reacdo ao homus
oeconomicus neoclassico, de racionalidade
substantiva, maximizacdo e equilibrio, onde
ndo se explicam os fundamentos econdémicos,
partindo da maximizacdo. A chave sdo o0s
hébitos e costumes; e crengas sdo uma analise
do movimento dos agentes, ao longo de um
horizonte temporal, entretanto essa corrente
nao consolidou um corpo tedrico, de uma teoria
do movimento que produza um conjunto de
explicagbes para o mundo, ndo conseguindo
gerar uma teoria com unidade. Esta é uma
corrente de pensamento que esta bastante
ligada a Veblen (BUSH, 1987; NORTH, 1991;
WILLIAMSON, 2000).

E a nova economia institucional (NEI)
teve como precursor desta corrente, Coase
(1993), por meio de seu importante artigo de
1937, The Nature of the Firm. Dentro do
arcabouco do mainstream, a NEI ou NIE,
propde a utilizacdo de alguns conceitos do
velho institucionalismo, utilizando-se da
abordagem média neoclassica. Os atuais
representantes desta corrente sao: Williamson,
(2000); North, (1991, 1994 e 1995).
Atualmente, tem-se vertentes como: historia
econdmica, economia industrial e economia de
empresas. A grande contribuicdo € incluir a
idéia de racionalidade restrita e a incorporacao
da historia. A histéria importa; e, 0os agentes,
individuos e instituicbes decidem baseados em
regras.

2.1 - A Teoria das Instituicdes

As instituigbes importam, mas, como
elas podem articular um modelo de explicacéo
econOdmica? As instituicbes sao criadas para
gerar ordem e reduzir incertezas. Seriam as
regras formais: normas, leis e decretos, que
asseguram o direito de propriedade; e,
informais: por meio de sansfes, tabus,
costumes, tradicbes, codigos de conduta,
hébitos e crencgas, que condicionam a a¢éo dos
agentes econdmicos. Pode-se imaginar que
estas regras representam e se constituem em
estrutura de incentivos ou desincentivos, aos
individuos e agentes econ6micos, naquilo que
se pode ou ndo se pode realizar; auxiliando na
definicdo de um conjunto de escolhas e na
determinagdo de operagdo e custos de
producédo e, consequentemente, a
rentabilidade e a viabilidade de os individuos e
agentes econbmicos se dedicarem a atividade
econdmica. A NEI formula a teoria da firma néo
convencional: mescla histéria econdmica,
direito de propriedade, organizacdo da firma e
do trabalho.

Colado a idéia de regras, existe um
custo associado ao ndo cumprimento dessas
regras, abordando convencdes, como a de
dirigir pela direita, atravessar na faixa de
seguranca que sao regras de eficiéncia. Busca-
se ter um padrdo Otimo para determinada
situacdo, convenciona-se que andar sempre
pela direita, € uma tomada de decisdo que
gera acdo Otima. Em geral, tende a ser mais
eficiente seguir a regra, pode ser que a regra
nao seja a mais eficiente, mas tende a ser a
que leva ao equilibrio. Quando ocorre a
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mudanca institucional, tende-se a gerar
estabilidade, mas a estabilidade pode nao ser
eficiéncia. Quando se modificam as
instituicoes, muda-se o custo de transacao.
Sem as instituicdes, perde-se tempo, pode néo
haver cooperacdo e o0s custos associados as
atividades econbmicas aumentam (NORTH,
1991; YOUNG, 1996; WILLIAMSON, 2000).

No antigo institucionalismo, fortemente
colado ao pensamento Vebleniano, a
instituicdo figura como um conjunto dos
mesmos valores e regras que moldam o futuro,
como um processo seletivo e coercitivo. As
andlises especificas tendem a estar
historicamente  enraizadas: focam-se na
rejeicdo do principio do equilibrio 6timo;
denotam forte énfase ao processo da
mudancga; tém-se habitos, padrbes de
comportamento e a instituicdo  vive,
permanentemente, em tensao entre ruptura e
continuidade. Tende-se a focar, na evolucao da
estrutura social, um processo de selecao
natural das instituicbes (HODGSON, 1992). Na
economia neoclassica, ndo se fala em
economia politica, como se essa dissociacao
fosse possivel. Fala-se em teoria econdmica e
o futuro € o resultado do que foi implantado no
passado. Com a evolucdo de Keynes, nos
anos cinquenta, o institucionalismo esteve
dormente por cerca de trés décadas.

Com a Nova Economia Institucional
(NEI), partindo-se dos meados dos anos 60,
com Coase, Williansom e Noth, as instituicdes
passam a ser vistas como mecanismos de
acdo coletiva que dao ordem ao conflito e
aumentam a eficiéncia das transacgbes
econbmicas. Commons é a principal referéncia
gue da énfase a acdo coletiva; em Marx, 0s
individuos fazem a historia de forma coletiva;
North destaca as instituicbes formais e
informais onde elas sédo fundamentais, quanto
a influéncia que exercem sobre o padrdo
econdmico de determinada economia. A NEI,
contudo, pouco tem avancado em termos de

uma teoria geral (CONCEICAO, 2002;
WILLIANSON, 2000; FONSECA, 2003).
3 - INSTITUICOES, ORGANIZACOES E

CUSTOS DE TRANSACAO

As instituicbes séo as regras do jogo,
e as organiza¢gbes sdo os jogadores; pode-se
ter falhas pelas instituicbes e pelas
organizacdes que podem ndo ser adequadas
para se fazer cumprir a regra. No papel de

fazer educar e cumprir, talvez a obediéncia
nem seja tdo importante porque a
desobediéncia — em um caso de legislacéo de
transito - pode render multas e recursos.
Quando as instituicbes ndo se desenvolvem,
implica-se em aumento nos Custos de
Transagéo (CT). A figura abaixo apresenta um
modelo de passagem dos agentes econdmicos
de um ponto de equilibrio a outro nos quais, a
regulacdo, por meio de instituicbes
representativas, € necessaria e determinante
ao bom andamento do mercado e busca de
equilibrio.

OB

OA

Figura 05 — Movimentacdo dos agentes
em um mercado com busca de equilibrio
Fonte: Williamson (1989).

A movimentagdo dos agentes mostra
gue para ir-se do ponto 1 ao 2 e ao 3, na
economia neoclassica, se faz a troca em
movimentos simultdaneos. No mundo real, se
faz um contrato oneroso com o0s agentes
econbmicos, paga-se para sustentar uma
estrutura, e esses custos, associados a essas
transacdes, sdo os Custos de Transacdo. A
atuacdo das instituicbes € importante para
impor a ordem e reduzir tais custos. O Custo
de Transacdo €é tomado como o custo
ambiental. Parece ser mais teérico do que se
medir — por meio de racionalizagdo — sendo
gue, quanto mais complexa a sociedade, mais
complexo serda o referido Custo. Numa
economia complexa, tém-se produtos nao
fisicos (redes, empresas etc.), oportunismo,
especificidade de ativos e, se a firma é grande,
pode ser complexa e condiciona os Custos em
gquestao a racionalidade limitada
(WILLIAMSON, 1989).

Os Custos de Transacdo sdo ex-ante
e ex-post, a garantia de que vai ser cumprido.
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Toma-se o exemplo de beneficio das trocas
para uma sociedade tribal, numa ideia de trade
off entre Custos de Transacdo e Custo de
Producéo. O que caracteriza a sociedade tribal,
em termos de Custos de Transacdo, é que
estes Custos sao baixos, porque os individuos
se conhecem - um sabe 0 que se pode esperar
do outro - mas ha os Custos de Transformacédo
C(Y), pois se usa muito mais gente para
produzir (y), para mais tribos, e os Custos de
Transacéo tendem a ser altos (DIXIT, 2009). O
Brasil, no periodo da pratica da politica de
substituicdo de importagdes, tinha alto custo,
porque ndo se aproveitava a tecnologia vinda
do exterior. A figura abaixo apresenta o0s
custos de transagdo em relagdo aos custos de
transformacéao.

CTA

P . TRANSFORMAGAD

Figura 06 — Custos de Transacao e custos de
transformacgéo
Fonte: Williamson (1989).

No Brasil, na década de 80 e 90,
periodo em que as instituicbes passavam por
frenéticos ajustes e desajustes, era dificil a
definichio de um modelo de padrdo
institucional. A medida que a sociedade torna-
se complexa em suas relagbes econbmicas,
aumentam os Custos de Transacgdo, as trocas
sdo de agentes econbmicos — inter-pessoais —
por isso exigem-se instituicbes reguladoras.
Posso comprar o livro da Amazon, porque ha
um padrdo institucional vigente que regula a
troca. Com o cartdo de crédito, a firma sabe
gque vai receber, quem assume a
impossibilidade é a seguradora do cartéo,
entdo, os Custos de Transagcdo associado a
um virtuoso volume de transagfes econdmicas
ficam dirimidas; e, muito mais transacoes
podem ser realizadas.

As pessoas, numa sociedade tribal,
assim como na moderna, tém medo de perder
suas posicoes de poder conquistadas. A
sociedade Ihes concede crédito — pajé e padre
— 0 medo de perder posicdo e poder pode
impor resisténcia a inovacdo, Veblen, destaca

esta questdo como fator de inércia das
instituicdes. Criam-se vantagens e
desvantagens, que podem impedir que

mudangas se realizem. Outras vezes, modelos
mentais podem ser impostos, como o de que 0
veiculo s6 deve ser abastecido por um frentista
especializado; esses modelos tendem a
impedir mudancas em relagdo a como se vé o
mundo, tendem a elevar os Custos de
Transagdo e o Custo de Produgdo. Numa
sociedade tribal, a inovacado € risco ao status
quo. E como o pajé na tribo, Deus s6 ouve ele,
mas na sociedade moderna todos falam direto
com Deus (HODGSON, 1992; NORTH, 1995).

A diferenca é que numa sociedade
aberta, as mudancas ocorrem e, noutra, todos
indiscriminadamente, tém que pagar pelos
maiores custos. A liberdade é um forte fator de
mudanca e aperfeicoamento das estruturas
sociais; com liberdade, da-se a oportunidade
da sociedade mudar. Qual é, no entanto, o
ponto de ruptura? O que determina a mudanca
institucional? A escravidao figurou-se como o
grande momento. Na Europa, trés importantes
formas de inovagdes foram determinantes para
a eficiéncia das instituicbes européias: i)
mobilidade de capital: € romper com lei de
usura, a Grécia pode ser socorrida, nesta
recente crise, por esses meios; ii) a reducéo do
custo de informacgédo, por meio de um sistema
de contratos padronizados; e, iii) a
transformacgédo da incerteza em risco, por meio
da pratica dos seguros contratuais. Quanto
menor a padronizacdo, mais frequentes
tendem a ser as praticas oportunistas
(WILLIAMSON, 2000; DIXIT, 2009; NORTH,
1995).

Por que estas praticas deram certo na
Europa e, na América Latina, ndo? Quando se
lida com instituicBes, tém-se relacdes de poder,
fortes agentes atuando nessas sociedades
relutam contra a perda de poderes, 0 que
tende a impor barreiras ao processo de
mudanga e tém-se diferentes instituigdes,
evoluindo de forma diferente, considerando-se
um conjunto de instituicbes universais mais ou
menos evoluidas, a partir destas instituicdes. O
gquadro abaixo indica um comparativo entre
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pretensas instituicbes aperfeicoadas e menos
aperfeicoadas.
Quadro 02 — Aperfeicoamento institucional,
evolugcdo comparativa para paises semelhantes

Instituicbes | Evoluidas Menos
evoluidas
Policia=> Inglesa = Alema
Culinaria> Italiana—> Inglesa
Engenharia-> Alema-> Francesa
Organizacao—~> Suica~> ltaliana

Fonte: Williamson (2.000)

Estas sdo instituicdes que evoluiram
dentro de cada pais. Nas menos evoluidas,
s80 0S mesmos paises em maior e menor grau
de evolugdo, as instituicbes evoluem
diferentemente. Onde esta, contudo, a fonte da
mudanca institucional? Em larga medida, esta
se concentra no preco relativo, gostos e
preferéncias, € o caso da escraviddo, quando
ja ndo valia mais a pena possuir escravos. Em
1850, tem-se o fim do trafico e a mudanca de
prego relativo, tem-se um movimento envolto
em um conjunto de fatores que acompanham a
abolicdo e que mexe com as estruturas das
instituicbes (BUSH, 1987; NORTH, 1995). A
figura abaixo, apresenta a importancia das
decis@es individuais, que em conjunto tendem
a impactar em mudancas institucionais.

NAGRO"do
mdwﬁup / Ainstituigdo passa a ser
constitul fonte de informacéo

A para individuo

Figura 07 — A agdo individual reciproca entre
individuos e instituicdes
Fonte: Williamson (2.000).

As caracteristicas das mudancas
institucionais tendem a ser incrementais e
dependem de uma trajetoria evolutiva. Muda-
se a realidade, por meio dos precos relativos,
gostos e preferéncias. O Afeganistao, por meio
do governo talibd, proibe a mulher de ir a
escola, pratica um estupido retorno aos habitos
da idade média; a mesma linha segue as
pretensbes do governo americano em

pretender la a sociedade estilo americana. Em
instituicdbes, os individuos agem com
regularidade, conforme sua visdo de mundo,
sabem por que estdo assim agindo,
consolidando um  approach institucional
moldado ao longo de um horizonte temporal.
Sociedades com instituicbes em transformacao
e consolidacdo possuem mais ativa sua
racionalidade limitada, o que tende a gerar
contratos incompletos, ficando lacunas que
produzem incerteza entre 0s agentes
econbmicos que levam ao alto Custos de
Transagdo. As instituicbes consolidadas
reduzem incertezas e dirimem o0s prejuizos
(NORTH, 1991; WILLIAMSON, 2000;
ALCHIAN & DEMSETZ, 1972).

Outra importante questdo, em relacéo
ao avango institucional, é a do path
dependency, o padrdo institucional presente,
depende do ponto onde se estava antes, a
historia importa e tem o poder de condicionar a
evolugéo institucional. Ao nivel embeddness
(enraizado) apenas 0s instrumentais
econdmicos tendem a néo ser suficientes, para
entender os avangos inovativos institucionais.
Faz-se necessaria a adesdo a sociologia e a
antropologia, entre outras areas. H4 uma légica
entre instituicbes e inovagdo. O conjunto de
instituicdes, do ponto de vista das regras, pode
favorecer ou ndo a tecnologia e a inovagdo. A
economia neoclassica supfe simplesmente o
crescimento da producdo pela tecnologia. A
figura abaixo apresenta um  modelo
simplificado de padré&o evolutivo institucional de
diferentes sociedades.

Figura 08 — A busca inovativa do padrao
institucional de diferentes sociedades
Fonte: Williamson (2.000)

Os direitos de propriedade tendem a
estar na base para o desempenho econ6mico,
reduzindo os Custos de Transagdo. A
instituicdo deve ter abertura para mudanca
institucional, em todos os momentos de seus
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pontos e estagios, mas ndo pode ficar
mudando a todo tempo, implicando ela em
risco de se tornar fonte de incerteza, quando
existe, para reduzir a incerteza. Assim, ela
pode ser inerte, porque precisa se manter,
existir e assegurar sua existéncia. A principal
dificuldade é quantificar mudanca institucional.

O ambiente institucional € mais que
um processo complexo que envolve mutagdes,
incorporando o ambiente econdmico com
instituicbes extras. Em grande medida, quase
tudo se remete ao ambiente institucional. A
forma como diferem as instituicbes tende a
filiar os agentes a diferentes conceitos e pode
haver uma série de referéncias teoricas
obrigatérias que pode ou nado estar colada a
um grande numero de conceitos apropriados
por escolas divergentes, o0 que explica o
ambiente institucional e tende a ser a forma
tedrica da definicdo. As formas sao
diferenciadas, porque envolvem complexidade,
onde se tem um conjunto de regras
caracterizadas por instituicbes formais e
informais a fim de que o sistema funcione para
otimizar os custos de transacdo. As regras,
entretanto, em certa medida, podem favorecer
ou obstaculizar o andamento da economia
(HODGSON, 1997). A figura abaixo apresenta
um resumo de modelo institucional.

< GOVERNO - - IDEOLOGIAS D)
— -
__-vJ L — T REGRAS NEORMAS.
~ REGRAS FORMAIS ~ ( _SAVGLES, TARSS. CODNGOS OF COMPUTA FTC P
<,»_ CONSTITUIGAD § LEIS / e
— ~ T T DIREITOS DE
< _EC j:’ T'f_~> {_ pPrROPRIEDADE D
CUSTOS DE ~~ CcUSTOS DE -
_TRANSFORMAGAO _ ( TRANchAo )
C DESEMPENHO ECONOMICO _:')

matrizes que tornam as fei¢Ges diferenciadas.
Tem-se disputa, oportunismo, racionalidade
limitada, antagonismo, luta de classes etc. e,
na economia, tem-se que entender ndo como
harmonia ou corroboracéo.

Os keynesianos ndo compartilham da
guestao das externalidades. Veblen,
Commons, Mitchell e Walton sdo, em larga
medida, os pais de todos os pensadores
institucionalistas, e Marx também apresenta
escopo institucionalista. Institucionalismo e
evolucionismo configuram-se ha mesma coisa.
O evolucionismo esté presente na biologia e na
economia e € nao teleoldgico, ndo se sabe
onde vai chegar; faz parte da mutagéo, selecao
e adaptacao. A teoria de Keynes é do emprego
e do crescimento, mas ndo de todo geral, ndo
existe um evolucionismo presente. Marx
apresenta uma teoria geral do capital, das
contradicbes e das crises sistémicas,
envolvendo demandas: demanda efetiva etc. e,
Darwin, acabou por ser mal compreendido
durante todo século XX (HODGSON, 1992;
DUGGER & SHERMAN, 1997).

A microeconomia neoclassica, embora
nao contemple o evolucionismo, considerando
custo de transacdo zero, esta presente na
tecnologia, tomando esta como dada e antes
da transformagdo, sendo o0s mercados
considerados racionais. Para os evolucionistas,
mercados racionais ndo tém sentido. O
mercado é fruto das evolugBes sociais que
estdo em movimento. O quadro abaixo
apresenta os diferentes niveis de andlise
institucional.

Quadro 03 — Um resumo dos diferentes niveis de
andlise institucional

Figura 09 - Um modelo institucional simplificado
para o desempenho econdmico
Fonte: Hodgson (1997).

O pensamento institucionalista néo
compartilha da ideia de que um modelo
institucional praticado em dada economia pode
servir a outra, porque o ambiente institucional é
adverso. As nacoes apresentam
desenvolvimento diferenciado, e este é o
porqué de o Brasil ser diferente do Chile,
Japdo, Argentina, entre outras. Tém-se

Nivel Frequéncia | Propésito
em anos

L1 10° a 10° Expansdo nio
Embeddness calculista
L2 10 a 100 Adequacéo ao
Ambiente/instit ambiente
ucional institucional
L3 Estrutura lalo Adequacéo da
de estrutura
governanga
L4 alocacéo Instantédnea | Condigbes
de recursos marginais

adequadas

Fonte: Williamson, (2000).
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Em L4, tem-se a economia
neoclassica onde a firma é uma funcdo de
producdo, mediante um modelo finalistico do
otimo paretiano; em L2 e L3, estd presente a
NEI, onde o ausente padrdo de comportamento
do individuo é tomado como dado; em L1, a
abordagem dos antigos institucionalistas que
assim como o0s evolucionistas destacam o
carater de movimento, de poder de conflito,
olhando o ambiente institucional como
discusséo do conflito - onde a firma ocupa uma
postura diferente da teoria neoclassica - muda
0 padréo de referéncia em relagdo ao modelo
finalistico do 6timo paretiano. E a divergéncia
com o reducionismo, onde assim como no
evolucionismo o individuo, a partir do coletivo,
é fruto das forcas sociais.

3.1 — Institui¢cOes e Custos de Transacéo

Para Coase (1993), o objetivo € o de
desenvolver uma definicho da firma,
estabelecendo a sua natureza por meio da
andlise do sistema econdmico que funciona
como se coordenado por um mecanismo de
preco. Eis, entdo, porque se precisaria uma
coordenacgdo. Coase propfe criar uma ponte,
porque existe um custo ao usar 0 mecanismo
de precos e o fator principal a exigir
coordenacdo € 0 mecanismo de preco,
tributacdo e incerteza. Se 0s custos existem
por que transagdo de mercado? Porque a
medida que as transagdes aumentam dentro
da firma o empresario pode falhar ao fazer o
melhor uso dos fatores de produgéo.

N&o é apenas a otimizagdo que
responde o que faz para se criar 0 conceito de
firma. Tém-se mais variaveis que preco: a
combinacgdo e a integragdo estdo na base do
guestionamento da firma. A idéia central é a de
gue, para a firma funcionar, tem que haver um
ambiente externo a observar no conceito de
embeddness. A firma neocléssica é esvaziada
do ambiente porque o custo de transacdo é
zero. A figura abaixo apresenta um modelo de
transacdo, em que poderia haver um sistema
de trocas, partindo de uma coordenacdo
central, onde as transacdes, dentro da firma,
estdo sujeitas ao mercado, de tal sorte que o
ponto de equilibrio do centro maximiza as
preferéncias de todos os agentes.

Figura 10 — Modelo de equilibrio com um sistema
de coordenagédo central
Fonte: Coase (1993),

Para a teoria neocléssica, predomina
a idéia de que o sistema econdémico (0
Mercado) ndo precisa de regulamentacdo nem
planejamento centralizado. A énfase nos
precos negligencia outros mecanismos do
sistema econdmico; a parte de preco € o
dialogo com Keynes e, no fundo, questiona-se
o fato de se pegar uma varidvel para se
explicar tudo. A empresa no mainstream € vista
como uma caixa preta (blackboard economics)
(DUGGER, 1988). Assim, o mercado depende
da forma como é organizado, e ndo o contrario,
a moda dos neoclassicos. O sistema de pregos
tem negligenciado o0s arranjos institucionais
que regem o processo de trocas levando o
mainstream neoclassico a apresentar uma
teoria incompleta.

As perspectivas de lucros tendem a
ser suficientes e respondem pelas variaveis de
deciséo, adaptados em funcdo de pregos, e 0s
precos representam tudo. E contra isso que
Coase se coloca, e que virou regra pos 0s
anos 80 e empobreceram a teoria econémica.
Entdo, custos de transacdo € uma questédo de
regulacao, coordenacéao do sistema
econdmico, ndo é sb contrato juridico, tém-se
0s custos de producéo e os custos de controle
dos mecanismos de mercado, e o mercado
também ¢€ instituicdo, deve-se ter claro o que
se mede, € uma dimensdao mais analitica do
gue de contratualizacdo. Assim, cada vez mais
se afasta do custo de transacdo zero e da
teoria neoclassica, porque o ambiente de
coordenacdo exige regulacdo em mercados
cada vez mais complexos (COASE, 1993;
WILLIAMSON, 1989, 2000; NORTH, 1991).
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Williamson e North, com a heranca de
Coase, interpretam a firma a partir do ambiente
institucional, sendo que a firma existe se o
custo marginal da firma for menor que o custo
de mercado (Cmg firma < Cmg mercado).
Coase, a partir de um sistema juridico, mostra
equilibrios multiplos e, para isso, atos de
propriedade bem definidos podem superar o
efeito de externalidade. O conceito de
transacdo parte de Commons que lembra o
antigo institucionalismo. Commons transita
pelo mercado de trabalho, barganha etc.

North (1991, 1994, 1995), utilizando o
guadro do Coase e abre para a sociedade em
movimento com idéia de ordem e
racionalidade. E uma visdo da sociedade em
movimento e passa a aplicar aos paises. Néo é
s6 a racionalidade econémica de maximizagao,
€ muito mais que isso. Instituicdo ndo garante
licenca, nem programa técnico, tem algo
finalistico. North, ndo fala em capitalismo,
porque é um sistema que se estd montando.
Independente do capital, € uma organizacdo
social, parte da controvérsia e cria um
ambiente neutro funcionando, cria-se uma fase
juridica, estabelece-se convengbes tem-se
dindmica, estad-se despojando e a idéia de
movimento est4 presente em uma Teoria
Evolucionaria.

North (1991, 1994, 1995), por meio de
um recorte, trabalha com a evolugdo da
sociedade, um padrdo de comércio que se
pode construir a partir das evoluc¢des sociais,
sendo que o capitalismo é fruto de uma
institucionalidade, e é isto que determina as
performances. Sao as convenc¢des humanas
gue se impBem, criando regras onde as
mudancas tecnolégicas devem ser
acompanhadas por mudancas institucionais.
Os mercados nao regulam, quem regula é a
concorréncia. O mercado tende a selecionar
por competitividade, sobrevivem o0s que
mostram mais competéncia, de toda natureza,
e isso também é seletivo, entdo a teoria
neoclassica defende o mercado por razbes
erradas, alocacdo, custo minimo, entre outras
variaveis. Nao, é guerra, conflito, estratégia,
seletividade, custo minimo, ousadia etc. E
guerra mesmo, como em Schumpeter, ha uma
guerra para o desenvolvimento dos capitais e é
por isso que o fluxo circular de Schumpeter,
ndo gera novidade fora de um padréo de
competitividade. As relagbes de mercado se
metamorfoseiam ao longo do tempo e a

competitividade tende a ser o resultado da
acdao social.

O mercado tende a ser uma invencao
social, coordenado pelas instituicbes, e quem
acredita na mao invisivel — com custo de
transacao zero — e que o contrato pode impedir
todas as frestas etc., e tdo somente em
otimizacdo, pode ficar & margem. Entao,
mercados racionais ndo tém sentido, o
mercado tende a ser fruto das evolucbes
sociais que estdo em movimento. A fragilidade
ou fortaleza das instituicbes e sua forma
desenhada passam a ser o modelo de
desenvolvimento. O crescimento é produzido
pela engrenagem composta pela estrutura
institucional e é essa estrutura que produz uma
base favoravel ao desenvolvimento. A
fragilidade institucional tende a resultar em
desenvolvimento ineficiente ou
subdesenvolvimento.

Imagina-se que o sistema de precos
seja capaz de fazer a coordenacédo. Por que se
precisa de organizacdo? Por que existe a
firma? Existe um custo associado a utilizacdo
do mecanismo de prego: i) busca-se descobrir
0 preco relevante das coisas, a inflacdo é uma
fonte de custos de transacéo; ii) existem custos
de negociacdo, custos de elaboracdo de
contratos, e se depende do setor juridico e da
opinido de especialistas; iii) existem situagoes
gue ndo se resolvem no curto prazo, exigindo-
se a necessidade de transagbes de longo
prazo, o que tende a gerar custos adicionais;
iv) existem incertezas no meio do caminho; v)
existem interagBes governamentais que podem
exigir adaptacdes de contratos (COASE, 1993,
WILLIAMSON, 1989).

Existe um custo de wusar esse
mecanismo de preco, associado a todo esse
conjunto de fatores, porque as transac¢des ndo
sdo feitas todas dentro da firma. Por que,
entdo, a producdo ndo é toda realizada por
uma unica grande firma? i) porque é dificil
controlar todos os setores, a produtividade
marginal pode ser decrescente. Burocracias e
procedimentos ndo estdo sujeitos & competi¢cao
e 0 burocrata tende a buscar sempre o menor
trabalho (DIXIT e NALEBUFF). As empresas
podem-se valer da corrup¢do para reduzir o
custo de transacédo, o que, de outra forma, ndo
ocorreria; ii) os erros de alocacdo podem
produzir alocagcbes menos eficientes, por falta
de concorréncia, podem-se reduzir a eficiéncia.
Na burocracia, o0 custo marginal de
organizacdo tende a ser igual ao custo
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marginal em monopsénio e os fatores de
producdo passam a ser mais caros. Os
graficos abaixo refletem a organizacdo da
producdo para empresas em condigcbes de
monopodlio e empresas em condigcbes de
concorréncia perfeita. A seguir apresenta-se 0s
gréficos — A condicdo de produgdo da empresa
em monopdlio e concorréncia perfeita
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Figura 11— A condicéo de producéo da empresa
em monopdlio

Fonte: Williamson (1989).
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Figura 12— A condi¢éo de producéo da empresa

em concorréncia perfeita Cmg = Cmg
Fonte: Williamson (1989).

Uma explicacgdo alternativa em relagéo
as firmas pode ser sugerida: i) Na divisdo do
trabalho, as firmas garantiiam producédo
eficiente a partir da divisédo do trabalho, mas o
mercado poderia cumprir esta funcdo; i) Na
incerteza, 0s agentes econfmicos estdo
sujeitos as acdes de incerteza, a existéncia de
firma se explica pela existéncia de custos de
transacdo. Coase pensa a firma como
organizacéo e, ndo, como funcdo de producéo.
Essa sua teoria, tende a melhor sintonizar-se
com o mundo real. Coase apresenta uma firma
diferente da firma neoclassica, quando se
considera que a firma max. © = p.y.c(y).

4 - CONCLUSAO

Este trabalho procurou apresentar,
sinteticamente, a discussdao da (1)
racionalidade, (2) as instituicdes; e, (3) as
instituicbes e o0s custos de transacdo, a partir
da apresentacdo de seus préprios conceitos,
caracterizando as diversas correntes tedricas
presentes. A corrente da teoria racional, pode
deixar claro que nem tudo pode ser pura e
simplesmente balizada e medida por meio da
racionalidade, que 0s agentes sdo por natureza
oportunistas, tem-se disputa, oportunismo,
racionalidade limitada, antagonismo, luta de
classes e que preferéncias e desejos nem
sempre estdo ao alcance dos agentes ou pode
haver uma margem em que nao se permita ser
puramente racional.

Na antiga economia institucionalista,
partindo-se de Veblen, um conjunto de valores
e regras moldam o futuro, em meio a um
processo seletivo e coercitivo; as questbes
especificas se dao historicamente enraizadas
(embeddness); e, com rejeicao de equilibrio
6timo; a idéia é a de uma teoria econdmica em
movimento que ganha corpo, um estado de
permanente  tensdo entre ruptura e
continuidade. Em relagdo a NEI, representada
por Commons e outros importantes
pensadores institucionalistas-regulacionistas;
as instituicbes, passam a ser vistas como
mecanismos de agéo coletiva, que ddo ordem
ao conflto, aumentando a eficiéncia das
transacdes econbmicas, com importantes
implicacdbes na reducdo dos custos de
transacado. Estes custos sdo tomados como 0s
custos do ambiente, ou atmosfera de negdcios
presente entre os agentes, que devem ser
cada vez mais regulados conforme maior ou
menor especificidade dos ativos das empresas
em questéao.

Em relacdo ao debate entre economia
institucional de carater ndo finalistica e néo
teleolégica e a abordagem neoclassica, a
polémica fica por conta de que esta ultima, por
adotar pressupostos de custo de transacdo
igual a zero, é por definicho maximizadora,
finalistica e de carater teleoldgico. Entdo uma
corrente do mainstream que em si carrega 0s
pressupostos da abordagem da adocdo das
externalidades como justificativa para uma
abordagem finalistica, em contraposicdo a
abordagem institucionalistica néo teleol6gica
ou keynesiana da ndo neutralidade da moeda,
guase sempre vao estar em choques.
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Assim, tem-se o sistema econdmico
gue é um grande organismo em constante
mudancga; tem-se instituicbes e individuos
inseridos no ambiente institucional onde as
instituicdbes impde regras, assim a economia
institucional transita no campo da economia, do
direito e da ética; a governanga, atua no
sentido de disciplinar a hierarquia das firmas;
0s agentes econdbmicos sdo por definicdo
oportunistas, com vias a reduzirem o grau de
assimetria da informacéo e incerteza existente;
e, os individuos sao o fim de uma piramide em
gue estdo envoltos, dentro de um processo
dindmico, onde ele, pouco ou quase nada,
pode fazer, ja que as decisbes sao tomadas
pelos empresarios em estilo classico.

Este conjunto de abordagens tedricas
discutidas, ainda que preliminarmente, aponta
para uma diversidade de vertentes de estudos
no campo econdmico, que sequencialmente
terdA sua abordagem estendida em maior
aprofundamento das guestbes
institucionalisticas em contraposicdo a teoria
neoclassica. Ademais, esta breve abordagem
indica que estudos empiricos envolvendo a
participacdo institucional nas modificagbes do
guadro econbmico presente pode ser
importante para analisar modificacdes de
conjuntura, visto que as conjunturas em
abordagens de longo prazo tendem a mudar
com o caminhar, evolucdo e adaptacdo das
instituicoes.
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