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O transporte internacional de animais vivos é uma atividade de alta complexidade, pois, além das
exigéncias impostas pelos paises, fatores como o0 tempo em transito e a temperatura ambiente,
influenciam diretamente o0 comportamento e o bem-estar animal. Isso exige que todas as
atividades sejam cuidadosamente planejadas para garantir o sucesso da operacdo. O objetivo do
presente trabalho é analisar o planejamento logistico na importacdo de animais vivos pelo modal
aéreo. Para tanto, foi realizado um estudo de caso no aeroporto internacional de
Viracopos/Campinas, método indicado por se tratar de um tema ainda pouco explorado no Brasil.
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Os resultados possibilitaram identificar as etapas do processo, bem como o0s agentes
responsaveis e suas respectivas atribuicdes, comprovando a complexidade desta operacao.

Palavras-chave: logistica, animais vivos, aeroporto viracopos

ABSTRACT

International transport of live animals is a highly complex activity because, beyond the
requirements imposed by countries, factors such as the time in transit and at room temperature
directly influence behavior and animal welfare. This requires that all activities are carefully planned
to ensure the success of the operation. The objective of this study is to analyze the logistic
planning in importing live animals by air. To this end, It was performed a case study at the
international airport of Viracopos / Campinas, method indicated because it is a subject still little
explored in Brazil. The results allowed identifying the stages of the process, as well as officials
responsible and their respective roles, demonstrating the complexity of this operation.

Keywords: logistic, live animals, viracopos airport

1. INTRODUCAO

A globalizagdo tem causado significativas
mudangas no comércio mundial, trazendo
muitos desafios e oportunidades de negécios
para empresas de diferentes segmentos e
em diferentes paises. A competitividade
deixou de ser local ou regional e passou a
ser global. O mercado internacional, mais
exigente e seletivo, requer produtos
customizados, inovadores e prazos de
entrega reduzidos. Essa mudanga de
comportamento dos consumidores exige das
empresas e cadeias produtivas investimentos
em tecnologias, reducdo de custos e
aumento da eficiéncia.

O intercambio internacional de mercadorias é
cada vez maior e mais diversificado,
incluindo desde produtos basicos até
produtos de alta tecnologia e alto valor
agregado. Esse processo de globalizacdo
afeta também as cargas vivas. Os avangos
na genética facilitam o acesso a animais de

racas e linhagens mais resistentes a

doencas, adaptados as diferentes condi¢des
de criacdo, alimentacdo e clima, com maior
produtividade de carne, leite e subprodutos e
maior aceitacdo nos mercados globais,

Por estas e outras razbes, o transporte
internacional de cargas vivas tem
apresentado um crescimento consideravel
nos Ultimos anos. Os maiores fluxos
transportados sdo das espécies de producao,
em especial, bovinos, bubalinos, suinos,
equinos, ovinos, caprinos e aves, além de
animais de estimacao, peixes ornamentais e
espécies selvagens.

Devido a importancia do tema para a
economia e pecudria nacionais, 0 presente
estudo tem por objetivo analisar a
complexidade logistica na importacdo de
animais vivos pelo modal aéreo, uma vez que
envolve diferentes atores, procedimentos,
interesses, legislacbes e  operacdes
cuidadosamente planejadas, tanto no pais
exportador quanto no pais importador. Além

disso, espera-se que este trabalho promova
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discussbes acerca deste tema e desperte o
interesse por novas pesquisas no pais e no

exterior.

2. TRANSPORTE DE ANIMAIS COMO
CARGA

Caxito (2011) define o Transporte como o
meio de deslocamento de pessoas ou bens
de um lugar para o outro e que depende de
determinada  infraestrutura  par  estes
deslocamentos. De acordo com Lopez
(2000), o Transporte € a parte da Logistica
responsavel pela  movimentacdo de
mercadorias (matérias-primas ou produtos
acabados) desde o local de producao até o
local de utlizacdo ou consumo. Segundo
Bertaglia (2009), a escolha da modalidade de
transporte  depende da infraestrutura
disponivel, do volume de produtos a ser
transportado, dos canais logisticos
existentes, da confiabilidade da entrega e
dos custos de movimentacao, entre outros.
Considera-se Carga, o conjunto formado por
uma mercadoria e sua respectiva embalagem
ou contentor, apropriado para a protecado de
suas caracteristicas fisico-quimicas ou para
facilitar as operacbes de transporte. De
acordo com essas caracteristicas e a sua
natureza especifica, as cargas sao
classificadas, conforme Ludovico (2010) e
Caxito (2011), em:

a) Carga Geral: carga heterogénea, solta ou
unitizada, acondicionada em embalagens
como caixas, sacos, engradados, etc. ou sem
embalagem, como veiculos, maquinas, entre

outros.
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b) Carga a Granel: carga homogénea e de
grande volume, apresentada sob as formas
liquida, gasosa ou sélida, ndo podendo ser
acondicionada em embalagem especifica.

c) Carga Especial: necessita  de
procedimentos especificos, instalacbes e
embalagens diferenciadas para o transporte,
entre elas, as cargas vivas, pereciveis e
perigosas.

O transporte de animais, objeto do presente
estudo, pode ser realizado por diferentes
modais: rodoviario, ferroviario, aéreo ou
hidroviario, dependendo da  espécie
transportada, da origem e destino, do tempo
em transito e da finalidade do transporte. A
escolha do modal a ser utlizado no
transporte internacional de cargas vivas
depende de alguns fatores que devem ser
analisados pelos embarcadores,
exportadores e importadores, entre eles:
tempo em transito entre a origem e o destino;
espécie  transportada  (doméstica ou
selvagem); caracteristicas do animal (porte
fisico e peso); comportamento durante o
embarque e ao longo da viagem;
equipamento utilizado para o transporte;
finalidade do transporte; e valor do animal.
Nos casos de animais de estimacéo,
participacdo em feiras, exposicdes, eventos
esportivos, reproducdo e melhoramento
genético, situacbes que envolvem alto valor
monetario ou sentimental, 0 modal aéreo € o
mais indicado pela sua rapidez. J& nos casos
de transporte para criacdo ou abate, onde o
custo é o fator preponderante, os modais

rodoviario, ferroviario e maritimo sado mais
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indicados, conforme a disponibilidade e o

acesso.

2.1 Normas internacionais para o0
transporte de cargas vivas

O comércio internacional é regido por normas
e procedimentos adotados pelos paises
membros da OMC - Organizacdo Mundial do
Comércio, para facilitar e simplificar as
operacdes de importagdo e exportacdo e as
atividades de fiscalizagdo e controle
aduaneiro nas Alfandegas, cujo objetivo
principal € reduzir as barreiras ao livre
comércio entre as nagoes.

Para isso, existem simbolos, cddigos e
nomenclaturas padronizados para identificar
as mercadorias transportadas e identificar os
produtos que necessitam de cuidados
especiais Nno manuseio e na armazenagem.
No caso de cargas vivas, destacam-se a
etiqueta de identificacdo de mercadoria, o
cbdigo de natureza da carga (AVI), o cbdigo
numérico de classificacdo pelo Sistema
Harmonizado de Classificacéo de
Mercadorias e a obrigatoriedade da utilizagéo
do Certificado Zoosanitario Internacional
(CZI) e a Guia de Transito Animal (GTA).

2.1.1 Etiqgueta de identificagdo da
mercadoria transportada

E uma etiqueta padronizada (figura 1) de
acordo com 0s requisitos internacionais de
rotulagem e identificacdo de mercadorias
para transporte.
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ANIMAIS VIVOS
LIVE ANIMALS

Figura 1: Etiqueta padronizada para o

transporte de animais vivos

2.1.2 Certificado Zoossanitério
Internacional (CZI)

E o documento obrigatério para o transporte
de animais entre paises, emitido pela
autoridade sanitaria do pais de origem ou de
procedéncia do animal (OIE, 2012). No
Brasil, é expedido pelo Servigo de Vigilancia
Agropecudria Internacional (Vigiagro), 6rgao
vinculado a  Secretaria de  Defesa
Agropecuéria (SDA), por meio dos postos
distribuidos em aeroportos, portos e em
pontos de fronteira. Na importac&o ou retorno
de viagem, os animais devem ser
acompanhados pelo CZlI emitido pela
autoridade do pais de procedéncia, contendo
as garantias solicitadas pelo Brasil para
ingresso de animais, conforme a espécie. A
conferéncia dessa documentacédo no pais é
feita pelo Vigiagro, no ponto de entrada
(MAPA, 2011).

2.1.3 Guia de Transito Animal (GTA)

E o documento oficial utilizado no transporte
de animais pelo territorio brasileiro, seja no
transito  intraestadual, interestadual ou

internacional e contém as informagdes sobre
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0 destino e as condigBes sanitarias, bem
como a finalidade do transporte.

A circulacdo dos animais €, muitas vezes,
responsavel pela entrada e disseminacao de
varios tipos de doencas. Por isso, todo o
transporte de animais das espécies bovina,
suina, caprina, ovina, equina, aves, entre
outras, é realizado obrigatoriamente com a
apresentacdo da GTA, com excecdo dos
cdes e dos gatos (MAPA, 2011). A GTA
permite aos servicos estaduais de defesa
agropecuaria acompanhar a movimentacao
de animais, evitando assim a introducdo de
doengas que possam pObr em risco a
populacdo ou causar prejuizos aos
produtores. Além desta guia, outros
documentos sanitarios podem ser exigidos
de acordo com a espécie e finalidade do

transporte.

2.2 Requisitos especificos para transporte
de animais

De acordo com Grandin (2010), a
Organizacdo Mundial de Saude Animal - OIE
relaciona a documentacdo que deve
acompanhar os animais durante o transporte.
Cada pais ou regido pode exigir documentos
adicionais para comprovar a propriedade ou
ativar o0 rastreamento dos animais,
principalmente  ap6és um  surto de
determinada doenca. Essa documentacdo é
semelhante para os diferentes modais de
transporte e inclui: i) O planejamento da
viagem e um plano de emergéncias; ii) Data,
hora e local de carga e descarga; iii)

Identificacdo dos animais para permitir a
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rastreabilidade desde a origem até o destino;
iv) O relato do periodo de repouso e acesso
a alimento e agua, antes da viagem; v) A
densidade de lotacdo para cada
carregamento; e vi) O registro diario de
inspecdo e ocorréncias como, mortalidade,
condicbes climaticas, paradas para
descanso, tempo e distancia da viagem,
alimentacdo e agua oferecidos e estimativas
de consumo, medicamentos fornecidos e
defeitos mecanicos.

Grandin (2010) acrescenta que 0s animais
ndo devem ser carregados no veiculo de
transporte até que a documentacao
necessaria esteja completa e que, a
certificacdo veterindria necesséria para
acompanhar o transporte deve abordar: i) A
aptiddo dos animais para viajar; i) A
identificacdo dos animais (niUmero, descricao,
etc); iii) O estado de saude, incluindo testes,
tratamentos e vacinacdes efetuadas; e iv) As
desinfec¢cdes efetuadas, quando necessario.
De acordo com DEFRA (2007), essas
exigéncias destinam-se a melhorar o bem-
estar dos animais durante o transporte, se
aplicam a qualquer pessoa que transportar
animais vivos relacionados com uma
atividade econbmica e ainda prevéem que o
tempo de viagem seja contado a partir do
carregamento do primeiro animal até o ultimo
e que o tempo na aeronave durante o
transporte aéreo ndo conta em relagdo ao

tempo total de viagem.
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3. TRANSPORTE AEREO DE ANIMAIS
Segundo Novaes (2007), o transporte aéreo
apresenta uma tendéncia de crescimento no
mundo todo, especialmente pelo fato de as
cadeias produtivas se tornarem globalizadas
e, em alguns casos, o fornecimento de
componentes e a distribuicdo de produtos
acabados nao podem depender
exclusivamente do transporte maritimo,
principalmente quando os embarcadores nao
conseguem niveis  de confiabilidade
satisfatorios nos prazos de entrega.

Nesse cenario, o transporte aéreo tem papel
fundamental para garantir a competitividade
das empresas e facilitar a integracdo dos
mercados internacionais, tornando-se um dos
setores mais dindmicos e de rapida evolucao
do mundo. Isso se deve as principais
caracteristicas do modal aéreo, conforme
Ludovico (2010): i) Rapidez: indicado para
mercadorias pereciveis, de alto valor
agregado ou extremamente urgentes; ii)
Seguranca: baixa ocorréncia de sinistros
guando comparado aos outros modais; iii)
Flexibilidade: possibilita a transferéncia dos
equipamentos de uma aeronave para outra
em determinados pontos da viagem (hubs);
iv) Limitacdo: ndo indicado para cargas de
grandes dimensdes ou volumes, como
granéis, ou ainda com baixo valor agregado;
e v) Custo: mais alto em comparagdo aos
outros modais.

Por essa razdo, acrescenta Novaes (2007),
ndo somente produtos de alto valor
agregado, como eletrénicos e aparelhos de

precisdo, sdo transportados pelo modal
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aéreo, como também os produtos sensiveis a
acado do tempo, como alimentos, pereciveis,
flores, encomendas urgentes, animais vivos,
entre outros. De acordo com Campos et al.
(2010), o bom desempenho do setor aéreo
estd relacionado aos seguintes fatores: i)
Utilizacdo de aeronaves com maior
capacidade de transporte; ii) Reducdo dos
custos da tonelada de carga por quilébmetro
transportado; iii) Aumento da eficiéncia dos
motores e redugcdo do consumo de
combustivel; iv) Melhoria nos processos
gerenciais das empresas, inclusive no
atendimento aos clientes; e v) Utilizacdo da
tecnologia da informagédo para reducdo de
custos e ganhos de agilidade.

A IATA - International Air
TransportAssociation é a entidade que
regulamenta e padroniza os procedimentos
para facilitar e simplificar o transporte aéreo
mundial, fornecendo solucbes para
companhias aéreas, agentes de carga,
fabricantes de equipamentos e sistemas e o
publico em geral, no sentido de aumentar a
seguranca e a eficiéncia do setor. Com
relacdo ao transporte aéreo de animais, a
IATA, através do LAR - Live
AnimalsRegulations estabelece os padrdes
internacionais vigentes, incluindo as
especificagbes dos contentores utilizados
para as diferentes espécies domésticas e
selvagens, cujo objetivo ¢é garantir o
transporte de forma humanizada, segura e
em conformidade com as normas de bem

estar animal (IATA, 2012).
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Segundo Chan (1992), transportar animais
vivos por via aérea é a forma mais eficiente e
humana de mové-los. As companhias aéreas
estdo adotando  procedimentos  mais
rigorosos para a aceitacdo do embarque de
animais nas aeronaves, aumentando a
seguranga das operacfes e assegurando
que a estrutura e o material utilizado na
fabricacdo dos equipamentos estejam em
conformidade com as normas da IATA e que
0 contelddo corresponda ao descrito no
documento de transporte e certificado
zoossanitario. A transportadora podera
rejeitar o embarque do animal até assegurar
gue todos os requisitos especificos sejam
cumpridos.

Adams (1994) acrescenta que, com as
mudangas no design de aeronaves e a
aplicacdo das normas contidas no manual
LAR/IATA, muitas preocupacdes com relagédo
ao transporte aéreo de animais foram
satisfeitas nos ultimos anos. Além disso, esta
regulamentacdo € aceita pela Convencao
sobre o Comércio Internacional das Espécies
da Flora e Fauna Selvagens em Perigo de
Extincdo - CITES e pela Organizacédo
Mundial de Saude Animal (OIE), e tém sido
empregada no desenvolvimento de um
padrdo internacional para o transporte de

animais.

3.1 Bem estar animal

Além da relagdo custo x tempo, outro fator a
ser considerado na opg¢do pelo modal aéreo,
€ 0 bem-estar dos animais em todas as

etapas da operacdo. De acordo com
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Passantino (2006), o bem-estar animal é um
assunto bastante complexo, até mesmo para
a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC),
pois envolve questbes econdmicas, juridicas,
éticas, salde publica e producdo de
alimentos. No entanto, o fato de o bem-estar
animal ser uma questdo comercial foi
recentemente reconhecido pela Organizacao
para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econbmico (OCDE) e as convencdes
internacionais no ambito da Organizacao
Mundial de Saude Animal (OIE) confirmam
isso. O Cdbdigo Internacional de Saude
Animal da OIE contém uma secao dedicada
especificamente a protecdo dos animais
durante o transporte, fornecendo diretrizes e
recomendagcbes sobre 0s  seguintes
aspectos: i) Principios gerais a serem
observados comum a todas as formas de
transporte; ii) Consideracdes especiais de
acordo com os métodos de transporte; e iii)
Recomendacbes gerais sobre o transporte
aéreo.
O bem estar diz respeito a facilidade ou
dificuldade do animal lidar com o ambiente
em gue esta inserido e, para isso, a salde é
uma parte fundamental. Portanto, pode-se
afirmar que o bem-estar animal esta
relacionado as suas
liberdade,

enfrentamento, previsibilidade, sofrimento,

diretamente

necessidades, controle,
dor, ansiedade, medo, tédio, estresse e
saude (BROOM, 2003; PASSANTINO, 2006).

3.2 Fatores que afetam o bem-estar animal

durante o manuseio e transporte
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De acordo com Taylor (1992), a maioria dos
animais de grande porte é transportada em
contentores individuais. Porém, devido a
natureza social de algumas espécies, é
aconselhavel o transporte em grupos ou
pares. Nestes casos, deve-se ter muito
cuidado, pois o stress pode fazer com que
animais normalmente doceis se tornem
agressivos. O contato visual ou olfativo com
espécies inimigas também deve ser evitado.
Assim, dentro dessas normas gerais, 0S
transportadores devem usar seu
conhecimento das caracteristicas de cada
espécie para decidir que tipo de contentor
utilizar e se o0s animais devem ser
transportados sozinhos ou em pares.

O Codigo Sanitario dos Animais Terrestres
(OIE, 2012) estabelece os principais
requisitos para o transporte de animais pelos
diferentes modais, seguindo os principios de
bem-estar aplicados as seguintes espécies:
bovinos, bubalinos, ovinos, caprinos, suinos,
aves e equinos, incluindo os contentores
utilizados, a densidade de transporte e a

preparacdo dos animais.

3.2.1 Contentores para animais (OIE, 2012)
O projeto do contentor para diferentes
espécies (figura 2) deve seguir os seguintes
principios: i) Estar em conformidade com o
tamanho padrdo da aeronave; i) Ser
construido de material ndo prejudicial a
salde e ao bem-estar dos animais; iii) Nao
prejudicar a visdo dos animais; iv) Permitir o
acesso de emergéncia aos animais; V)

Permitir ao animal ficar na sua posi¢cédo
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normal, sem tocar no teto do contentor ou, no
caso de recipientes abertos, nas redes de
contencdo; vi) Proteger os animais das
condicbes meteorologicas adversas; Vii)
Assegurar aos animais um piso adequado
para evitar escorregbes e les@es; vii) Ser
resistente para garantir a seguranca dos
animais e impedir que eles escapem; ix) Ter
portas que abram e fechem com facilidade, e
fixadas de modo que ndo abram
acidentalmente; x) Ser livre de pregos,
parafusos e outras bordas afiadas que
possam causar lesdes; xi) Ser construido de
material impermeavel, facil de ser limpo e
desinfectado; xii) Garantir que as fezes e a
urina ndo vazem do recipiente; e xiii) Permitir
o fornecimento de agua e alimentos durante
o0 transporte.

A ventilacdo é outro ponto muito importante
para garantir o bem-estar animal e, neste
caso, 0 contentor deve: i) Assegurar a
ventilacdo adequada, considerando a
densidade de animais segundo a espécie, a
temperatura maxima e a umidade relativa do
ar na origem e no destino; ii) Possuir
aberturas para ventilacdo nas quatro
paredes, no caso de contentores fechados,
ou em pelo menos duas, se o contentor tiver
a parte superior aberta; iii) Assegurar gue
quaisquer apoios internos ou divisérias nao
blogueem a ventilagdo cruzada; e iv) Ser
adaptavel ao padrao de ventilagdo da
aeronave durante o transporte. Os cuidados
durante a acomodacdo dos animais nos
contentores ou baias variam de acordo com a

espécie transportada.
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Figura 2: Baias ou contentores utilizados

para o transporte aéreo de animais vivos

3.2.2 Densidade de transporte (OIE, 2012)
A densidade ou taxa de lotagdo correta dos
animais varia de acordo com a espécie a ser
transportada, peso, idade e tipo do contentor,
seguindo os padrbes determinados pelo
LAR/IATA. Para Grandin (2010), ¢é
responsabilidade de a companhia aérea
providenciar ou indicar o recipiente correto e
0 carregamento dos animais antes da
chegada ao aeroporto, a fim de fazer a
distribuicdo uniforme do peso na aeronave,
antes do embarque.

No calculo da densidade, alguns pontos
devem ser considerados: i) Os pesos dos
animais devem ser precisos, considerando as
limitacbes da aeronave, a capacidade de
transporte e 0 espago necessario por animal,
i) Em aeronaves estreitas, ha perda de area
atil no nivel superior, devido a configuracao;
i) O espago disponivel deve ser calculado
com as medidas internas das baias ou

contentores; iv) A ocorréncia de altas
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temperaturas nos pontos de partida, chegada
ou de escala, requer um aumento no espago
por animal; v) Atencdo especial deve ser
dada ao transporte de ovinos com &, pois
exigem um aumento no espac¢o alocado por
animal e de suinos, que tém capacidade
limitada para dissipar o calor; vi) Para
animais transportados em grupos na mesma
baia, a densidade deve ser relativamente alta
para evitar lesbes na decolagem,
aterrissagem ou em caso de turbuléncia,
porém, com espacgo suficiente para que
deitem e se movimentem sem risco de lesdo
ou esmagamento; e vii) Fatores como o
clima, o tempo de viagem e a hora de
chegada devem considerados no célculo da

densidade.

3.2.3 Preparacdo dos animais para
transporte (OIE, 2012)

Além da saude dos animais, deve-se atentar
aos requisitos aduaneiros: i) Atender os
requisitos legais, incluindo bem-estar e
conservacdo da espécie, tanto na origem
quanto no destino; i) Providenciar o
Certificado Sanitario junto a autoridade
competente no pais de origem; iii) Vacinar os
animais com bastante antecedéncia para
permitir o desenvolvimento da imunidade; iv)
Transportar individualmente animais
incompativeis; v) Planejar o transporte
considerando os finais de semana, feriados e
fechamento de aeroportos; vi) Reduzir o
tempo de espera na alfandega para
desembaraco aduaneiro e a movimentacao

excessiva para evitar problemas de bem-
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estar; vii) Planejar os horérios de partida e
chegada para os periodos mais amenos do
dia; viii) Nos casos de temperaturas abaixo
de 25°C no local de desembarque, abrir as
portas da aeronave para garantir a ventilagéo
adequada; ix) J& nos casos de temperaturas
acima de 25°C no local de desembarque,
providenciar aparelhos de ar condicionado
adequados para utilizacdo no interior da
aeronave; x) As instalacbes e equipamentos
para carregamento e descarregamento dos
contentores, devem estar disponiveis no
momento da chegada da aeronave para
garantir a rapidez das operacgbes; xi) Os
contentores devem ser carregados de modo
a garantir o acesso aos animais, durante o
voo; e Xxii) O compartimento da aeronave
destinado ao transporte de animais, bem
como o0s contentores, pallets, rampas e
demais equipamentos utilizados, devem ser
limpos e desinfectados antes do

carregamento.

4. METODOLOGIA

Devido as caracteristicas e particularidades
do tema em questdo, o presente trabalho se
configura como uma pesquisa qualitativa de
carater exploratério e o procedimento
adotado foi o estudo de caso Unico, como
introdugdo a estudos mais aprofundados no
futuro (MARTINS, 2008). A abordagem
qualitativa é apropriada para a avaliagao
formativa, quando se trata de melhorar a
efetividade de um programa ou plano,
selecionar as metas de um programa e

realizar uma intervencdo (ROESCH, 1999)
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ou ainda, quando o fenbmeno em estudo é
complexo, de natureza social e ndo tende a
guantificacdo (MORESI, 2003).

O estudo de caso € uma investigacao
empirica sobre um fenbmeno
contemporaneo, em seu contexto real, ideal
para aprofundar o conhecimento sobre um
assunto ou objeto ainda pouco estudado
(YIN, 2010). Para Roesch (1999), o estudo
de caso, como estratégia de pesquisa, pode
ser exploratério, descritivo e, até mesmo,
explanatorio. Yin (2010) acrescenta que uma
questdo importante na condugdo de um
estudo de caso € o desenvolvimento do
protocolo, cujo objetivo € orientar o0
pesquisador na atividade de coleta de dados,
estabelecendo as regras gerais que serao
seguidas em campo. Deve incluir, pelo
menos, as questdes e o0 desenho da
pesquisa e os procedimentos utilizados para

a coleta e interpretacao dos dados.

4.2.1 Coleta de dados

Yin (2010) relata que os estudos de casos
devem se apoiar em multiplas fontes de
evidéncias, secundarias e primarias e, de
modo geral, utilizam entrevistas abertas e
semiestruturadas porque permitem um maior
aprofundamento e riqueza de detalhes. O
presente estudo foi conduzido no ano de
2012, com base em: i) Dados primarios:
observacdo direta de algumas operacdes e
entrevistas semiestruturadas com agentes
envolvidos (companhias aéreas, agentes de
carga, depositario e despachantes); e ii)

Dados secundarios: normas, procedimentos
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e documentos internos, legislacdo do
Ministério da Agricultura - MAPA, sites de
companhias aéreas, publicacdes nacionais e
internacionais e demais regulamentacfes

sobre o tema.

4.2.2 Interpretacdo e andlise dos dados
Devido a multiplicidade de dados obtidos, foi
utilizada a analise de contelido, ferramenta
atil a interpretacdo das percepgbes dos
atores envolvidos e bastante aplicada nas
ciéncias sociais (SILVA et al.,, 2005). Essa
andlise se constitui de varias técnicas onde
se busca descrever o conteudo emitido no
processo de comunicacdo, seja por meio de
falas ou de textos (BARDIN, 2011). Usa uma
série de procedimentos para levantar
inferéncias vélidas a partir de um texto,
classificando palavras, frases ou paragrafos
em categorias de conteudo (ROESCH,
1999), ou seja, procedimentos sistematicos
proporcionam o levantamento de indicadores
(quantitativos ou néo) permitindo a realizacao
de inferéncia de conhecimentos (BARDIN,
2011).

5. OPERA(;OES COM CARGA VIVA EM
VIRACOPOS

O Aeroporto Internacional de Viracopos esta
localizado em um ponto estratégico do
estado de S&o Paulo, no municipio de
Campinas, a 14 km do centro da cidade e 99
km da capital. Possui facil acesso as
rodovias Santos Dumont, Dom Pedro,
Bandeirantes e Anhanguera, com ligacfes as

principais cidades do interior de S&o Paulo e
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sul de Minas Gerais e proximo ao ramal
ferroviario que liga ao porto de Santos.
Possui também uma excelente infraestrutura
instalada para o recebimento, armazenagem
e movimentacdo de cargas de diferentes
tipos e naturezas, importadas ou para
exportacdo, entre elas, pereciveis, restritas e
animais vivos, que proporcionam maior
agilidade e rapidez nos tramites aduaneiros
(INFRAERO, 2012): i) Terminal de
importacdo: 60.035 m2?; i) Terminal de
exportagdo: 15.560 m? i) Cémaras
frigorificas: 13.650 m3; iv) Terminal de carga
viva: 2.438 m?; e v) Sistema automatizado de
armazenagem, com capacidade para 10 mil
toneladas.

Essa grande variedade de cargas
movimentadas o0 coloca como um dos
principais aeroportos cargueiros do pais,
superado apenas pelo Aeroporto
Internacional de Cumbica/Guarulhos. Entre
as cargas movimentadas em Viracopos,
destaque para o0s animais vivos, e a estrutura
instalada para o trato deste tipo de carga
(figura 3) facilita o trabalho de inspecé&o por
parte dos 6rgdos anuentes e o despacho
aduaneiro, fazendo com que Viracopos
receba a cada ano varios embarques de
animais de diferentes espécies, peso, porte e

para diversas finalidades.
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Figura 3: Planta do Terminal de Cargas do

aeroporto de Viracopos, com destaque para

o Terminal de Carga Viva (TCV), a esquerda.

A figura 4 mostra o valor total das
importacdes de animais vivos, das diferentes
espécies, pelo Aeroporto Internacional de
Viracopos, nos ultimos cinco anos, conforme
estatisticas  oficiais do  Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior - MDIC.

14.000 -
12.000 -

Valores em US$ 1.000 FOB

2010 2011 2012 2013 2014

Figura 4: Importacdes de animais vivos pelo
Aeroporto Internacional de Viracopos, nos

tltimos quatro anos, em US$ 1.000 FOB

10.000 ~
8.000 A
6.000
4.000 A
2.000 A
0 - . T T :
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6. RESULTADOS

ApOs a analise dos documentos internos,
referentes as normas e procedimentos da
Infraero, depositaria do terminal de cargas do
aeroporto de Viracopos, o primeiro passo do
trabalho a campo, através das observacdes
diretas, foi identificar cada uma das etapas
dos processos de importagdo, bem como os
agentes responsaveis em cada uma destas
etapas. Os resultados obtidos nesta fase sao
apresentados na tabela 1. Para que a
operagdo ocorra conforme planejado, é
fundamental que cada agente execute suas
funcbes no momento exato, a fim de néo
comprometer o andamento do processo nem
causar situacdes estressantes para O0s

animais.

Tabela 1: Principais etapas do processo de
importagdo de animais vivos e respectivos

agentes envolvidos

Etapas do Processo | Responsavel
Negociagdo | Exportador e importador
Licenciamento ¢a importacao | Impontador
Embarque da carga
Previsdo da chegada do voo
Chegada da aeronave

: Transportador aéreo

© (ONPOELN -

Descarregamento da aeronave Empresa  de
Transferéncia 6os animais para o Terminal de Carga Viva | Handing
Recepsdo dos anmais no Terminal de Carga Viva | Depositano
Informagao das cargas e do voo no Siscomex :::O”M”“
10. Recedbmento, Registro e Armazenamento no Siscomex Depositano
11, Aval do amazenamento no Siscomex I::;"M”«
12. Visamento do amazenamento no Siscomex | Receita Feceral
13. Entrega a cocumentacao a0 Vigiagro/MAPA | Importacor
14, Inspecao e controle sanitano dos animas 1 VigiagroMAPA
15. Registro da Declaraco de importagdo (O1) | Importador
P n
16. ct;::;ne(nzoc&o canas Verde, Amarelo, Vermeino e/ou Siscomex/Serpro
17. Recepsd0 dos documentos de despacho
18. Conferéncia e Desembarago aduanéiro | Receita Federal
19. Entrega da mercacona no Siscomex | Depositano
20. Carregamento da mercadona ] Importacor

6.1 Analise do custo x tempo total da
operacdo de importacédo

Com relacao as questdes do custo e do
tempo total de uma operagdo de importacdo
de animais vivos pelo modal aéreo, no

aeroporto de Viracopos, foi realizada uma
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analise comparativa de dois voos contendo
cargas vivas, de diferentes transportadores e
origens, cujas operacbes foram
acompanhadas. Os respectivos tempos de
foram marcados, conforme mostrado na
tabela 2. Os voos analisados foram:
MPH7514, da

Martinair Cargo Holland, procedente de

companhia  holandesa
Amsterdam, Holanda, contendo 5 animais
vivos da espécie equina; ClU0421, da
companhia americana Centurion Cargo,
procedente de Miami, Estados Unidos,
contendo 12 animais vivos, também da
espécie equina.Essa andlise possibilitou o
acompanhamento e a marcacao dos tempos
totais de cada operacgéo interna, no terminal
de cargas e no Siscomex, desde a chegada
das aeronaves no aeroporto até o
carregamento dos animais pelos respectivos
transportadores, ap6s o0 cumprimento de
todos o0s tramites legais (aduaneiros e
tributarios) junto aos 0Orgados responsaveis,
Vigiagro e Receita Federal.

Tabela 2: OperacBes de importacdo de
animais vivos pelas companhias Martinair e
Centurion

Companhia aérea Martinair Cargo Holland Centurion Cargo

Voo MPH7514 (AMS X VCP) CIU0421 (MIA X VCP)
Dados da Carga
AWB 120-23203795 129-23203806 307-35752124 307-35752183
Espécie Equino Equino Equino Equino
Peso (kg) 5000 500,0 900,0 1.550.0
Volume 1 1 2 4
Valores (R$)
Carga 10.443 59 13.46334 2222122 41.708.25
Frete/Seguro 6.927,00 6.927,00 8.94132 15.647.31
Armazenagem 4975 22061 366,90 68343
11 (2%) 208,87 269.27 44442 834,12
PIS (1,65%) 23240 299,60 494 48 928,08
COFINS (7,6%) 1.070.44 1.379.96 227762 427479
Total 18.932,05 22.559,78 34.745,96 64.073,98
Hordrios (Carga)

Chegada 03h55min 03h55min 02h42min 02h42min
Recebimento 05h28min 05h30min 04hddmin 04h47min
Registro 05h32min 05h32min 04h49min 04h49min
Armazenamento 05h34min 05h34min 04h50min 04h50min
Aval 05h34min 05h34min 04h50min 04hS0min
Visamento 08h00min 08h00min 08h19min 08h19min
Vinculagdo da DI 0%h38min 10h49min 10h49min 10h49min
Desembarago Aduaneiro 14hd1min 14hd1min 14hd1min 14hd1min
Entrega/Carregamento 15h25min 14h27min 14h26min 14h26min
Tempo total da operagido 11h30min 10h32min 11h44min 11h44min
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Analisando a tabela 2, observa-se que os
tempos totais das operacdes, desde a
chegada da aeronave no aeroporto até o
carregamento dos animais no Terminal de
Cargas Vivas sdo bem préximos. Esse tempo
pode até parecer alto, em se tratando de
animais, porém, devido ao rigor das
operacbes de importacdo, que envolvem
legislacbes sanitarias, aduaneiras, fiscais,
entre outros procedimentos, esse tempo é
muito baixo, quando comparado com o
tempo de permanéncia das demais
mercadorias nos armazéns do aeroporto, em

média, entre 3 e 6 dias.

7 - CONSIDERAQ()ES FINAIS

O presente trabalho abordou um tema ainda
pouco estudado no Brasil e, portanto,
escasso em informagdes. Apesar disso, foi
possivel identificar todos os tramites legais
exigidos pelos oOrgaos fiscalizadores e
anuentes, bem como os agentes envolvidos
em cada etapa da operacdo e suas
respectivas responsabilidades. Dada a

complexidade dessas operacoes, 0

7

planejamento é uma atividade crucial e

envolve importadores, exportadores,

depositarios e, principalmente, 0s
transportadores aéreos, uma vez que as
operacdes de colocacdo dos animais nas
baias ou contentores, embarque e
desembarque nas aeronaves, momentos de
maior stress para 0s animais, estdo sob a
responsabilidade destes ultimos.

Apesar da complexidade e do alto valor das

operacbes, a agilidade e a rapidez
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contribuem para que o transporte aéreo seja
0 mais indicado para o transporte de animais,
em especial, pintinhos de 1 dia e outras
espécies de producdo ou selvagens,
destinadas a competicBes esportivas,
exposicdes e melhoramento genético, pois
proporciona aos animais maior conforto e
bem-estar. J& no caso de animais vivos para
abate, os modais maritimo e ferroviario séo
mais indicados, devido ao menor custo do
frete e maior capacidade de transporte.

Dada a importancia do assunto, que envolve
guestdes sanitarias e de saulde publica, e
para validagédo dos resultados obtidos, faz-se
necessario um estudo mais aprofundado,
com novas questbes, proposicbes e, se
possivel, outros agentes envolvidos na
operacdo, em especial, o0s o0rgaos

governamentais anuentes e fiscalizadores.
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